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Memor ando Nro. EPM T PQ-GP-2026-0281-M
Quito, D.M., 15 de abril de 2026

PARA: Sra. Gladys Mirian Chango
Ciudadano Independiente

Sr. Mgs. William Fernando Maldonado Ruiz
Asambleista Metropolitano Parroquia Ferroviaria

Sr. Ing. Luis Sebastidn Terdn Escobar
Coordinador de Planificacién y Evaluacién, Subrogante
COORDINACION DE PLANIFICACION Y EVALUACION

Sr. Daniel Alexis Diaz Pesantes
Analista de Comunicacién 1 i
COORDINACION DE COMUNICACION

ASUNTO: Convocatoria: Reunién Comisién Mixta 2 - Proceso de Rendicién de Cuentas 2025 EPMTPQ

De mi consideracion:

Con un atento saludo, en marco del cumplimiento de la fase 2, del proceso de rendicién de cuentas anual 2025
de la Empresa Publica Metropolitana de Transporte de Pasajeros de Quito, se convoca respetuosamente a los
miembros de la Comisién Mixta 2, a participar en la reunién de trabajo que tiene como objetivo principal la
organizacién de la deliberacién publica y revision de la propuesta de metodologia a implementarse en el
evento:

Fecha: jueves 16 de abril de 2026
Hora: 10h00
Lugar: Oficinas La Magdalena, Av. 5 de Junio S/N entre Av. Rodrigo de Chavez y Gatazo

Para el efecto, me permito compartir lo siguientes anexos, como insumos para la reunién:

® Temas y consultas presentadas por la ciudadania
® Borrador del Informe de Rendicién de Cuentas 2025 de la EPMTPQ
® Borrador de la propuesta de la metodologia para la deliberacién publica

En caso de requerir informacién adicional, favor comunicarse con Sebastidn Terdn, Coordinador de
Planificacién y Evaluacién (S) (sebastian.teran@pasajerosquito.gob.ec), y Andrea Andrade, Especialista de
Planificacién y Evaluacion 1 (andrea.andrade @pasajerosquito.gob.ec).

Con sentimientos de distinguida consideracion.

Atentamente,

POSSO ARCOS

Ing.Aexaer Patricio Posso Arcos
Gerente de Planificacion
GERENCIA DE PLANIFICACION

Anexos:
- BORRADOR INFORGESTION RDC2025.pdf
- PROPUESTA METODOLOGIA RDC 2025.pdf
- Didlogo y Consultas.pdf
- Acta Dialogo Ciudadano_16mar26.pdf
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Copia:
Sra. Ing. Nadya Giuliana Ruiz Jacome
Gerente Administrativa Financiera
GERENCIA ADMINISTRATIVA FINANCIERA
EMPRESA PUBLICA METROPOLITANA DE TRANSPORTE DE PASAJEROS DE QUITO

Sr. Abg. Anibal Pail Vaca Carvajal

Gerente Juridico

GERENCIA JURIDICA

EMPRESA PUBLICA METROPOLITANA DE TRANSPORTE DE PASAJEROS DE QUITO

Sra. Mgs. Carmita Elizabeth Varela Bolafios

Gerente de Tecnologias de la Informacion

GERENCIA DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMA CION

EMPRESA PUBLICA METROPOLITANA DE TRANSPORTE DE PASAJEROS DE QUITO

Sr. Ledo. Angel David Romero Macias

Coordinador de Comunicacién

COORDINACION DE COMUNICACION

EMPRESA PUBLICA METROPOLITANA DE TRANSPORTE DE PASAJEROS DE QUITO

NUT: EPMTP-2026-7522

Elaborado por: Andrea Marcela Andrade Zumadrraga EPMTPQ-GP-CPE 2026-04-13
Revisado por: Luis Sebastidn Terdn Escobar EPMTPQ-GP-CPE 2026-04-15
Revisado por: Luis Sebastidn Terdn Escobar EPMTPQ-GP-CPE 2026-04-15
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ACTA COMISION MIXTA No. 2

RENDICION DE CUENTAS 2025
EMPRESA PUBLICA METROPOLITANA DE TRANSPORTE DE PASAJEROS DE QUITO

FECHA: 16 de abril de 2026 LUGAR: EPMTPQ - La Magdalena
HORA DE INICIO: 10h30 HORA DE FINALIZACION: 12h00
AGENDA:

1. Bienvenida a los miembros de la Comisién Técnica Mixta 2.

2. Revisién de la propuesta de metodologia a implementarse en el evento.
3. Organizacion del evento de deliberacion publica.

4. Compromisos de la Comision Mixta 2.

DESARROLLO:

En referencia al memorando Nro. EPMTPQ-GP-2026-0281-M del 15 de abril
de 2026, inherente a la convocatoria de la Comision Mixta 2 - Proceso de
Rendicion de Cuentas 2025 EPMTPQ, siendo las 10h30 del jueves 16 de abril
de 2026, la Gerencia de Planificacion de la Empresa Publica Metropolitana de
Transporte de Pasajeros de Quito, da la bienvenida a los miembros asistentes,
1. Bienvenida enfatizando en el rol de esta comisién y la importancia del cumplimiento del
proceso:

a) Revision de la propuesta de metodologia a implementarse en el

evento.
b) Organizacién del evento de deliberacion publica.

La Gerencia de Planificacion toma la palabra para recordar a los miembros
participantes de la Comision, que adjunto al memorando antes referido, se
remitié insumos previos para conocimiento y revision; entre ellos la “Propuesta
de Metodologia para la realizacién de la deliberacion publica y mesas de
trabajo”.

En ese sentido, se proyecta la propuesta de la metodologia antes mencionada
y se solicita a los integrantes de la comision mixta 2 su intervencién para recibir
los aportes y sugerencias que corresponda.

Al respecto, existe el pronunciamiento de los presentes, el cual solicitan sea
L considerada, trasladar la actividad: 'Presentacién Troleband' al cierre del
2. Revisiondela | gyento, solicitando asi se ajuste el documento en la seccion del orden del dia,

propuesta de del “Desarrollo de la Liberacion Piblica. En cuanto al resto del documento se

__metodologiaa | gncyentra aprobado por todos los miembros representantes de la comisién
implementarse en mixta 2.

el evento

Respecto a la actividad “Saludo y apertura Asamblea Ciudadana”, para este
punto de forma unanime, los miembros de la comision mixta 2, ratifican al
Asambleista Metropolitano William Maldonado; para que se la persona
encargada de la intervencion en el dia del evento de deliberacién publica,
como representante de la ciudadania.

En este contexto, se debera coordinar con la Direccién de Comunicacion Ia
elaboracion de la linea discursiva y la presentacion que se expondran durante
el evento.
En la definicion de las mesas tematicas de trabajo para el dia del evento, se
encuentran tres mesas:

e Mesa de Trabajo (1) - Servicio al Usuario
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e Mesa de Trabajo (2) - Sostenibilidad y Modernizacion
e Mesa de Trabajo (3) - Fortalecimiento Institucional

3. Organizacion de
la deliberacion
publica

Con respecto a la organizacion del evento, se cede la palabra al Sr. Daniel
Diaz de la Coordinacién de Comunicacion e integrante de la comision mixta 2,
quien propuso los siguientes lugares para la realizacion del evento de
deliberacién publica:

e Centro de Arte Contemporaneo de Quito
e Teatro Parque Cumanda

En cuanto a la programacién, se propuso realizar el evento durante la semana
del 18 al 22 de mayo, definiendo preliminarmente el martes 19 de mayo a las
10:00 como la fecha de ejecucién, esta propuesta sera puesta en
conocimiento de la maxima autoridad para su autorizacion.

Asimismo, los delegados de la Comisién Mixta 2 sugieren que las mesas
técnicas y la entrega de refrigerios se realicen en espacios diferenciados,
evaluando para ello el uso de salas independientes.

Adicionalmente, se enfatizé la necesidad de gestionar las coordinaciones
logisticas internas y externas necesarias, tales como conectividad a internet,
sistemas de audio y la adecuacion de areas especificas para autoridades y
mesas de trabajo.

De igual manera, se solicité a los delegados de la Asamblea Ciudadana y
miembros de la comisién mixta 2, el apoyo para levantar una propuesta de
invitados al evento.

4. Compromisos

e La proxima fecha de reunion sera el martes 21 de abril de 2026;
espacio en el cual se validara la propuesta final de la “Metodologia
para la realizacion de la deliberacién publica y mesas de trabajo”, y se
tratara la logistica para el evento, conforme el lugar que se apruebe
en el transcurso de la semana.

e Entrega de discurso para el “Saludo y apertura del evento a Asamblea
Ciudadana” por parte del delegado de la asamblea ciudadana, William
Maldonado.

e Los miembros de la Comision Mixta informaran en la siguiente reunion
una propuesta de posibles invitados al evento, a nivel de asambleistas
y dirigentes, a fin de coordinar las invitaciones respectivas.

e La Coordinacion de Comunicacion se encargara de tener la
aprobacién del lugar y fecha para el evento de deliberacion publica.

e Socializacion del documento borrador “Informe de Rendicion de
Cuentas 2025”, para revision y aporte de sugerencias y comentarios

Finalmente, se agradece por la colaboracion dada por la comision, reiterando
que los aportes recibidos son muy importantes para llevar a cabo la ejecucion
del evento. En este sentido, siendo las 12h00, se da por finalizada la reunién.

Elaborado por:

Revisado por: Aprobado por:

Ahdrea/Andrade
Especialista
Evaluacion

e Planificacion y

Alexander Posso
Gerente de Planificacion

‘éebastién Teran
Coordinador de Planificacion y
Evaluacion (S)
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REGISTRO DE ASISTENCIA Transporte de
COMISION MIXTA 2 Pasajeros

PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS 2025

16 DE ABRIL DE 2026
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m Andrea Marcela Andrade Zumarraga

e Gladys Chango @

@ Luis Sebastian Teran Escobar

INTRODUCCION

El servicio de transporte publico constituye un servicio esencial, y un derecho social
fundamental, mismo que se debe priorizar como linea de acceso al resto de servicios para
asequrar, por un lado, que los trabajadores de los demds sectores productivos, que dependen
del transporte publico, puedan llegar y salir de sus lugares de trabajo, ‘

% 6

La mayoria de los desplazamientos que realizan los habitantes del DMQ, se lo realiza en or
5 i que genera la necesidad de promover en la ciudadan(a la

racionalizacion y desincentivo del uso del vehiculo privado, en concordancia a la piramide

inversa de la movilidad, priorizando al ser humano y el uso eficiente, seguro e inclusivo del

espacio publico, por lo cual hay que promover s alternativas dentro

de las cuales el transporte publico debera asumir su rol fundamental

El servicio prestado por la Empresa Pablica Metropolitana de Transporte de Pasajeros de 2
Quito (EPMTPQ), brinda una cobertura de 53,24 kilémetros de carril exclusivo, mas 48 rutas
alimentadoras con 720 Km, gue conectan a lof distintos barrios con los corredores 5
troncalizados, con un solo pago de 0,35 centavos, con lo cual se puede viajar de extremo a
extremo dentro del distrito metropolitano de Quito. ~

Actualmente nos encontramos en un proceso de modernizacion con la puesta en marcha
del sistema integrado de transporte publico, lo cual nos convoca a replantear la
estructuracion y articulacion de la multimodalidad de los subsistemas, con la vision de c

fortalecer el desarrollo del cantén Quito, desde la movilidad, promoviendo la integralidad
entre el transporte y el entorno urbano como un bien comun para todos sus habitantes. ),

Esta empresa resiliente, icono de la ciudad de Quito, al ser pionera en la electromovilidad, Q
debe continuar trabajando para imp! ar mejoras tanto en la gestion de la a
operacion, recaudo e informacion al usuario; asi como la INcorporacion o reemplazo de

‘ LPeRB-aa

uis Sebastian Teran Escobar
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Memor ando Nro. EPM T PQ-GP-2026-0294-M
Quito, D.M., 17 de abril de 2026

PARA: Sra. Gladys Mirian Chango
Ciudadano Independiente

Sr. Mgs. William Fernando Maldonado Ruiz
Asambleista Metropolitano Parroquia Ferroviaria

Sr. Daniel Alexis Diaz Pesantes
Analista de Comunicacion 1
COORDINACION DE COMUNICACION

Sr. Ing. Luis Sebastidn Terdn Escobar
Coordinador de }’lanificaci()n y Evaluacjén, Subrogante i}
COORDINACION DE PLANIFICACION Y EVALUACION

ASUNTO: Segunda convocatoria: Reunién Comisién Mixta 2 - Proceso de Rendicién de Cuentas 2025
EPMTPQ

De mi consideracion:

Con un atento saludo, y dando continuidad al proceso de rendicién de cuentas anual 2025 de la Empresa Ptiblica
Metropolitana de Transporte de Pasajeros de Quito, conforme los acuerdos establecidos en la reunién del 16 de
abril de 2026, se convoca respetuosamente a los miembros de la Comisién Mixta 2, a participar en la segunda
reunion de trabajo, cuyo objetivo serd abordar temas sobre la logistica del evento de deliberacion piblica.

Datos para la reunién:

® Fecha: martes 21 de abril de 2026
® Hora: 10h00
® Lugar: Oficinas La Magdalena, Av. 5 de Junio S/N entre Av. Rodrigo de Chdvez y Gatazo

En caso de requerir informacién adicional, favor comunicarse con Sebastidn Terdn, Coordinador de
Planificacién y Evaluacién (S) (sebastian.teran@pasajerosquito.gob.ec), o Andrea Andrade, Especialista de
Planificacién y Evaluacion 1 (andrea.andrade @pasajerosquito.gob.ec).

Con sentimientos de distinguida consideracion.

Atentamente,

Firmado el ectroni canente por
: ALEXANDER PATRI Cl O
B POSSO ARCOS

Ing.Aexaer Patricio Posso Arcos
Gerente de Planificacion
GERENCIA DE PLANIFICACION

Anexos:
- ACTA_CM2_16abril.pdf

Copia:
Sra. Mgs. Carmita Elizabeth Varela Bolafios
Gerente de Tecnologias de la Informacion
GERENCIA DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION
EMPRESA PUBLICA METROPOLITANA DE TRANSPORTE DE PASAJEROS DE QUITO

Sr. Abg. Anibal Pail Vaca Carvajal
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Memor ando Nro. EPM TPQ-GP-2026-0294-M
Quito, D.M., 17 de abril de 2026

Gerente Juridico
GERENCIA JURIDICA
EMPRESA PUBLICA METROPOLITANA DE TRANSPORTE DE PASAJEROS DE QUITO

Sr. Ledo. Angel David Romero Macias

Coordinador de Comunicaciéon

COORDINACION DE COMUNICACION

EMPRESA PUBLICA METROPOLITANA DE TRANSPORTE DE PASAJEROS DE QUITO

Sra. Ing. Nadya Giuliana Ruiz Jicome

Gerente Administrativa Financiera

GERENCIA ADMINISTRATIVA FINANCIERA

EMPRESA PUBLICA METROPOLITANA DE TRANSPORTE DE PASAJEROS DE QUITO

Sr. Ing. Wilson Javier Montenegro Lopez

Especialista de Soluciones Tecnolégicas, Redes y Comunicaciones 2

COORDINACION DE PLANIFICACION Y EVALUACION

EMPRESA PUBLICA METROPOLITANA DE TRANSPORTE DE PASAJEROS DE QUITO

NUT: EPMTP-2026-7675

Elaborado por: Andrea Marcela Andrade Zumarraga EPMTPQ-GP-CPE 2026-04-17
Revisado por: Luis Sebastidn Terdn Escobar EPMTPQ-GP-CPE 2026-04-17
Revisado por: Luis Sebastidn Terdn Escobar EPMTPQ-GP-CPE 2026-04-17
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ACTA COMISION MIXTA No. 2
Convocatoria No. 2

RENDICION DE CUENTAS 2025
EMPRESA PUBLICA METROPOLITANA DE TRANSPORTE DE PASAJEROS DE QUITO

FECHA: 21 de abril de 2026 LUGAR: EPMTPQ - La Magdalena
HORA DE INICIO: 10h00 HORA DE FINALIZACION: 11h30
AGENDA:

1. Bienvenida a los miembros de la Comisién Técnica Mixta 2.
2. Coordinacién de la logistica del evento de liberacion publica.
3. Compromisos de la Comision Mixta 2.

DESARROLLO:

En referencia al memorando Nro. EPMTPQ-GP-2026-0294-M del 17 de abril
de 2026, inherente a la segunda convocatoria de la Comisién Mixta 2 -
Proceso de Rendicion de Cuentas 2025 EPMTPQ, siendo las 10h00 del
martes 21 de abril de 2026, la Gerencia de Planificacién de la Empresa Publica
Metropolitana de Transporte de Pasajeros de Quito, da la bienvenida a los
miembros asistentes, enfatizando en el rol de esta comisién y la importancia
del cumplimiento del proceso: la coordinacién de la logistica del evento de
liberacién publica de RDC 2025.

1. Bienvenida

Como parte de los compromisos de la reunion del 16 de abril, se acordo: “se
validaré la propuesta final de la “Metodologia para la realizacién de la
deliberacion publica y mesas de trabajo”, y se tratara la logistica para el
evento, conforme el lugar que se apruebe en el transcurso de la semana”

En ese sentido, los miembros de la comisién mixta 2, proceden a revisar el
documento de la metodologia para el desarrollo del evento de deliberacion,
que integra, el orden del dia, mesas de trabajo, y el registro e ingreso de los
asistentes; el mismo que fue ajustado de acuerdo a los cambios solicitados en
la primera reunién, quedando como aprobado el documento referido.

Dentro del orden del dia se encuentra considerado un tiempo de receso
2. Coordinacién | (coffee break) y la intervencion del grupo “Trole Band”.

de la logistica 05§
del evento de | Con respecto a la definicién de la fecha y lugar a realizarse el evento, Daniel

liberacion Diaz de la Coordinacion de Comunicacion y miembro de la comision mixta 2,
publica. da a conocer lo siguiente:

Fecha evento de deliberacion publica: martes, 19 de mayo de 2026
Hora: 10:00 a.m. a 13:20 p.m.

Lugar: Salén Auditorio del Teatro Parque Urbano Cumanda
Direccion: Av. 24 de Mayo S2, Quito 170150

Tipo de evento: Presencial y transmision en vivo

Medios de transmisién en vivo: Facebook Live.

En ese contexto, como parte del orden del dia, se encuentra definido el
“Saludo y apertura del evento a Asamblea Ciudadana (sintesis de evaluacién
del informe institucional)” para lo cual, el Sr. William Maldonado como
representante de la asamblea ciudadana hara la intervencion respectiva; para
lo cual se debera trabajar en el discurso para el dia del evento.
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Por otro lado, con la Coordinacion de Comunicacion se debe de igual manera
preparar la presentacion del Sefior Gerente General de la EPMTPQ, para la
“Exposicion del informe de gestion institucional 2025”,

El integrante de la comisién, Daniel Diaz de la Coordinaciéon de Comunicacion,
da a conocer que se realizaran las gestiones internas y externas para contar
oportunamente con los insumos comunicaciones y tecnologicos requeridas
para el evento.

Con respecto a la propuesta de posibles invitados al evento, a nivel de
asambleistas y dirigentes, a fin de coordinar las invitaciones respectivas, los
representantes de la asamblea ciudadana, miembros de la comisién mixta 2,
Sr. William Maldonado y Sra. Gladys Chango; dan a conocer que tienen
identificados varios asambleistas y ciudadanos que desean formar parte del
evento; y se comprometen hacer llegar el listado con la respectiva informacion.

Como parte del proceso, se define como fecha para el envio de las
invitaciones fisicas, el 04 de mayo de 2026 (con listado depurado). Y la
publicacion abierta al evento, para el 08 de mayo 2026. Gestion que se debera
coordinar con la Coordinaciéon de Comunicacién para la publicacién respectiva
y para el despacho de las invitaciones fisicas con la Gerencia General.

Finalmente se agradece la colaboracion dada por la comision, retirando que
los aportes recibidos son importantes para llevar a cabo la ejecucion del
evento. En ese sentido siendo las 11h30, se da por finalizada la reunion.

e Se realizara la gestion con la Coordinacion de Comunicacion para el
mapeo de actores politicos que se consideren como invitados al
evento de RDC de la empresa, a realizarse el 19 de mayo de 2026,
en el Teatro del Parque Cumanda, considerando que el envio de las
invitaciones se lo realizara el 04 de mayo del 2026; de acuerdo a los
lineamientos que correspondan.

e La Coordinacion de Comunicacion de la EPMTPQ socializara la
invitacion (abierta) al evento de deliberacion publica el 08 de mayo de
2026, a través de la pagina web institucional y redes sociales, y se
analizara otros medios de difusién que sean pertinentes.

e Gestiones internas y externas con el equipo interno delegado de la
EPMTPQ para el proceso de RDC 2025, para coordinar la logistica
operativa y tecnolégica, para el dia del evento.

e Preparar el discurso para intervencion del Sr. William Maldonado;
representante de la asamblea ciudadana en el evento.

e Seinformara a la comision mixta 2 los medios de difusion del evento.

1. Compromisos

Elaborado por: Revisado por: Aprobado por:

W/ _
{Andf:ea Andrade-— ebastian Teran Alexander Posso
Especialista de Planificaciény | Coordinador de Planificacion y Gerente de Planificacion
Evaluacion Evaluacion (S)
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PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS 2025
21 DE ABRIL DE 2026
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Mota: al suscribir el presente registro, se autoriza a la Empresa Pablica de Transporte de Pasajeros, el uso de las fotos para publicaciones empresariales.
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METODOLOGIA PARA REALIZACION DE LA
DELIBERACION PUBLICA Y MESAS DE TRABAJO

RENDICION DE CUENTAS 2025

BASE LEGAL

El articulo 204 de |a Constituciéon de la Republica del Ecuador, determina que: “El pueblo
es el mandante y primer fiscalizador del poder publico, en ejercicio de su derecho a la
participacion”. Asi también los articulos 207 y 208 de la Constitucién de la Republica del
Ecuador, crean la Funcién de Transparencia y Control Social y el Consejo de Participacion
Ciudadana y Control Social (CPCCS), reconociendo al pueblo como el mandante y primer
fiscalizador del poder publico, en el ejercicio del derecho de participacidon para impulsar y
establecer los mecanismos de control social en los asuntos de interés publico.

El numeral 6, Articulo 264 ibidem, determina que es competencia exclusiva de los gobiernos
municipales: “Planificar, reqular y controlar el transito y el transporte publico dentro de su
territorio cantonal”.

El literal f) del Articulo 55 del Cédigo Organico de Organizacién Territorial, Autonomia y
Descentralizacion (COOTAD) dispone a los gobiernos auténomos descentralizados
municipales: “Planificar, reqular y controlar el transito y el transporte terrestre dentro de su
circunscripcion cantonal”’, como competencias exclusivas.

El numeral 4, del Articulo 3, de la Ley Organica de Empresas Publicas (LOEP), sefala:
“Propiciar la obligatoriedad, generalidad, uniformidad, eficiencia, universalidad,
accesibilidad, regularidad, calidad, continuidad, seguridad, precios equitativos y
responsabilidad en la prestacion de los servicios publicos”

La Ley Organica de Participacién Ciudadana y Control Social en su Art. 89 define a la
Rendicién de Cuentas como “(...) un proceso sistemdtico, deliberado, interactivo y universal,
que involucra a aqutoridades, funcionarias y funcionarios o sus representantes y
representantes legales, segun sea el caso, que estén obligadas u obligados a informar y
someterse a evaluacion de la ciudadania por las acciones u omisiones en el gjercicio de su
gestion y en la administracion de recursos publicos”.

De conformidad al Art. 11 de la Ley Organica del Consejo de Participacion Ciudadana y
Control Social establece: “Tienen la obligacion de rendir cuentas las autoridades del Estado
electas o de libre remocion, representantes legales de empresas publicas o personas
juridicas del sector privado que manejen fondos publicos o desarrollen actividades de
interés publico, sin perjuicio de la responsabilidad que tienen las y los servidores publicos
sobre sus actos u omisiones”.
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INTRODUCCION

El servicio de transporte publico constituye un servicio esencial, y un derecho social
fundamental, mismo que se debe priorizar como linea de acceso al resto de servicios para
asegurar, por un lado, que los trabajadores de los demds sectores productivos, que dependen
del transporte publico, puedan llegar y salir de sus lugares de trabajo.

La mayoria de los desplazamientos que realizan los habitantes del DMQ, se lo realiza en
transporte publico, lo que genera la necesidad de promover en la ciudadania la
racionalizacién y desincentivo del uso del vehiculo privado, en concordancia a la pirdmide
inversa de la movilidad, priorizando al ser humano y el uso eficiente, seguro e inclusivo del
espacio publico, por lo cual hay que promover formas alternativas de desplazamiento, dentro
de las cuales el transporte publico debera asumir su rol fundamental.

El servicio prestado por la Empresa Publica Metropolitana de Transporte de Pasajeros de
Quito (EPMTPQ), brinda una cobertura de 53,24 kildbmetros de carril exclusivo, mas 48 rutas
alimentadoras con 720 Km, que conectan a los distintos barrios con los corredores
troncalizados, con un solo pago de 0,35 centavos, con lo cual se puede viajar de extremo a
extremo dentro del distrito metropolitano de Quito.

Actualmente nos encontramos en un proceso de modernizacion con la puesta en marcha
del sistema integrado de transporte publico, lo cual nos convoca a replantear la
estructuraciéon y articulacion de la multimodalidad de los subsistemas, con la vision de
fortalecer el desarrollo del cantén Quito, desde la movilidad, promoviendo la integralidad
entre el transporte y el entorno urbano como un bien comun para todos sus habitantes.

Esta empresa resiliente, icono de la ciudad de Quito, al ser pionera en la electromovilidad,
debe continuar trabajando para implementar mejoras tecnologias tanto en la gestiéon de la
operacioén, recaudo e informacién al usuario; asi como la incorporacidon o reemplazo de
unidades de combustién fésil por unidades con tecnologia limpia, para el cambio de visidon
municipal sobre una ciudad ambientalmente responsable, sostenible, conectada e
inteligente, generando oportunidad para mejorar la experiencia del usuario y la eficiencia
energética, el cuidado del medio ambiente y la salud de todos.

Ademas, la EPMTPQ tiene como objetivo cumplir y promover la transparencia en la gestién,
con la finalidad de mantener informado a la ciudadania sobre las acciones realizadas; para
brindar un servicio de calidad y la disposicién correcta de recursos, y considerando que la
Rendicion de Cuentas es proceso continuo y participativo entre los usuarios y los diferentes
funcionarios de esta empresa.

Durante el ano 2025 esta empresa ha fortalecido el derecho ciudadano que se enmarca en
los principios de participacién, informacion, didlogo y responsabilidad social, que ha
permitido generar un acercamiento propositivo a la sociedad civil y sus necesidades.

Parte del proceso de Rendicién de Cuentas es la socializacién de los objetivos cumplidos en
el ano 2025, garantizando asi, la transparencia con los resultados en los procesos de ejecucion
presupuestaria, compras publicas, metas cumplidasy vinculacidén con la sociedad a través de
Asambleas Ciudadanasy ferias de emprendimiento promovido por la EPMTPQ, esfuerzo que
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se refleja en el trabajo de cientos de servidores publicos altamente capacitados y con una
amplia experiencia en el manejo de la transportacidn publica, eje fundamental de desarrollo
y de servicio ciudadano.

Considerando lo citado, la deliberacién publica establecido por la Comisién Mixta
(funcionarios y ciudadanos), se definid que la presentacion y las mesas de trabajo se situara
a través de los elementos orientares de gestidon y de los pilares estratégicos establecidos en
el Plan Estratégico Institucional (PEIl), lo que permitira generar un Plan de Trabajo acorde a
las atribuciones y responsabilidad de la EPMTPQ.

OBJETIVOS

OBJETIVO GENERAL

Desarrollar el evento de deliberaciéon publica de Rendicion de Cuentas, de la Empresa Publica
Metropolitana de Transporte de Pasajeros de Quito EPMTPQ, en el cual se dialoga con la
ciudadania para conocer sus opiniones, valoraciones y recomendaciones respecto al informe
de gestion 2025.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Presentar el informe de gestion del ejercicio fiscal 2025.

e Recoger opinionesy valoraciones del informe

e Responder inquietudes de la ciudadania.

e Realizar mesas tematicas en funcidn a los ejes de desarrollo de la gestion 2025

e Suscripciéon de actas de las mesas tematicas, que recogen las recomendaciones de la
ciudadania para convertirlas en un Plan de Trabajo de la EPMTPQ.

DESARROLLO DE LA DELIBERACION PUBLICA

Fecha: martes, 19 de mayo de 2026

Hora: 09h30 a 11:21a.m.

Lugar: Salén Auditorio del Teatro Parque Urbano Cumanda
Direccion: Av. 24 de Mayo S2, Quito 170150

Tipo de evento: Presencial y transmisién en vivo

Medios de transmisién en vivo: Facebook Live.

Con enfoque al evento en el cual se hace la presentacidon de las acciones realizadas por la
empresa en el ano 2025, se presenta el orden del dia con los responsables y el tiempo
destinado para cada actividad:
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ORDEN DEL DiA

HORA ACTIVIDAD RESPONSABLE

09:30 | Ingreso y registro de asistencia Equipo RDC delegado

10:00 | Inicio del evento Control Master

10:01 Saludo y bienvenida Maestro de ceremonias

10:03 | Himno Nacional Control Master

10:05 Saludoy apertura del evento a Asamblea Ciudadana | Asambleista Ciudadano
(sintesis de evaluacion del informe institucional) designado

Maestro de ceremonias /

10:07 | Video empresarial 2025
P Control Master

10:09 | Exposicion del informe de gestidn institucional 2025 | Gerente General

Exposicién del pliego de preguntas e inquietudes | Asambleista ciudadana y/o

10:1 . i
0:19 ciudadanas Maestro de ceremonia
10:24 | Himno de Quito Control Master
10:26 | Presentacion Troleband Maestro de ceremonias
10:41 Palabras de agradecimiento y despedida Maestro de ceremonias
10:42 | Receso (coffee break) Equipo RDC delegado
10:45 | Invitacion a las mesas tematicas de trabajo Maestro de ceremonias
10:46 | Conformacion de las mesas tematicas de trabajo Equipo RDC delegado
Presentacion de la metodologia a desarrollarse en .
10:47 . .g Equipo RDC delegado
las mesas tematicas de trabajo
10:48 Desarrollo de mesas tematicas de trabajo (debate | Equipo RDC delegado vy
) del informe y presentacion de recomendaciones) ciudadania participe
... Equipo RDC delegado /
1:15 Lectura de resultados de las mesas tematicas . . .
ciudadania participe
11:20 Suscripcién de actas de resultados de las mesas | Equipo RDC delegado y

tematicas de trabajo ciudadania participe

11:21 Fin del evento

REGISTRO E INGRESO

PRESENCIAL

e Tipo de registro: Fisico

e Ingreso y Registro: El personal de protocolo se encontrard en los puntos asignados y
seran los encargados de dirigir a la entrada principal del Teatro Parque Urbano
Cumanda, donde el equipo delegado recibird a los invitados y los direccionara a la
mesa de registro fisico, para el ingreso al auditorio.

e Datos de registro: De acuerdo con lo solicitado por el Concejo de Participacion
Ciudadana y Control Social los formularios deberan contener la informacién de los
participantes en cuanto a; nombres y apellidos, edad, nimero de cédula, género,
etnia. sector al que pertenece o representa, correo electronico, nimero de contacto.
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TELEMATICO

e Tipo de registro: Digital

e Acceso digital: Previo al desarrollo del evento se publicard en la pagina web
(https://pasajeros.quito.gob.ec/) y en las redes sociales institucionales de la empresa
(Twitter, Facebook e Instagram) la invitacion para la participacion de la ciudadania al
evento de deliberacidon publica que la EMPTPQ realizard para rendir cuentas de la
gestion institucional 2025.

e Registro: En la transmisién en vivo a través de la red social Facebook
(@pasajerosquito), el formulario digital estara disponible en el texto descriptivo (copy)
gue acompanara la transmisiéon. Este se habilitard para registrar la asistencia de los
participantes de manera telematica durante toda la transmision. El enlace se
compartira una vez que el evento haya iniciado.

e Datos de registro: De acuerdo con lo solicitado por el Concejo de Participacion
Ciudadana y Control Social los formularios deberan contener la informaciéon de los
participantes en cuanto a; nombres y apellidos, edad, ndmero de cédula, género,
etnia. sector al que pertenece o representa, correo electrénico, nUmero de contacto.

MESAS DE TRABAJO

Para el desarrollo de las mesas tematicas de trabajo se requiere de la siguiente distribucidon
de recursos, personal y el cronograma de desarrollo.

PERSONAL REQUERIDO POR MESA DE TRABAJO

iTEM RESPONSABLE ROL
1 Funcionario de la empresa / Gerencia de Planificacion Moderador
1 Funcionario de la empresa / Gerencia de Planificacion Sistematizador
2 Funcionario de la empresa / técnico afin Apoyo Técnico

EQUIPO E INSUMOS REQUERIDOS POR MESA TEMATICA DE TRABAJO

CANTIDAD EQUIPO O INSUMOS RESPONSABLE
1 Computadora portatil Sistematizador
1 Acta y registro de asistencia Sistematizador

Punteo de los aspectos técnicos acorde

.. Moderador
a la tematica

MESAS TEMATICAS DE TRABAJO

MESA DE TRABAJO (1) | SERVICIO AL USUARIO

MESA DE TRABAJO (2) | SOSTENIBILIDAD Y MODERNIZACION

MESA DE TRABAJO (3) | FORTALECIMIENTO EMPRESARIAL
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DISTRIBUCION DE TIEMPO

Se explicard mediante el maestro de ceremonias y/o moderador, a los integrantes la
conformacion de las mesas tematicas, en funcidn de los ejes empresariales.

DURACION

Cada moderador de mesa explicara a sus integrantes los tiempos a manejarse y el
procedimiento para el uso de la palabra, segun el siguiente cuadro:

DISTRIBUCION

TOTAL DE TIEMPO ACCION RESPONSABLE
(min)
10 05-10 Registro de asistencia Moderador y funcionario
MINUTOS de cada mesa sistematizador
., Moderad f i i
05-10 Presentaciéon por mesa © efa ory .ur1C|onar|o
sistematizador
40 - . -
MINUTOS Espacio de preguntas/ Ciudadanos asistentes en cada
10 - 30 respuestas / mesa tematica
recomendaciones Funcionario sistematizador
10 Elaboracion, impresién Funcionario sistematizador
1 ipcié I :
MINUTOS 0 y suscripcion del acta Nota: se .debe recabar todas las
por mesa firmas en el acta

DESARROLLO DE LA MESA TEMATICA

e Posterior al espacio destinado para las preguntas de los ciudadanos al Gerente
General, el maestro de ceremonia motivara a los asistentes a participar en las mesas
de trabajo.

e Las mesas estaran debidamente rotuladas para que el ciudadano pueda identificar
los ejes tematicos a los cuales se integra.

e Cadaciudadano define a que mesa desea integrarse.

e Elpersonal de protocolo dirigira a los asistentes a cada mesa, en la cual ya deben estar:
moderador, sistematizador y los funcionarios de apoyo técnico.

e Conformada la mesa de trabajo, el moderador se presentard y solicitara a los
asistentes su presentacion, indicando nombre y lugar al que representa, al mismo
tiempo el sistematizador se encargara de recolectar todas las firmas de asistencia.

e Acontinuacion, el moderador dard una explicaciéon de los temas especificos a tratarse
en la mesa durante el tiempo determinado.

e El moderador indicard que se abre el espacio para preguntas y/o recomendaciones
ciudadanas, las cuales se responderan en ese momento por parte de los funcionarios
de apoyo técnico.

e Cada pregunta, respuesta y/o compromiso debe incluirse en el acta de la mesa.
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e El moderador de mesa solicitard a un participante su colaboracién para dar lectura a
las preguntas y/o compromisos del trabajo grupal.

e Alterminar el espacio de trabajo, el moderador indicara la clausura de la mesa.

e El sistematizador tiene 10 minutos para generar el acta y proceder con las firmas de
los intervinientes.

e Cuando el maestro de ceremonia lo indique, se procedera comunicar que los
integrantes de las mesas han terminado con el debate y que los acuerdos llevados en
cada mesa seran parte integrante del Plan de Trabajo.

e Terminado el espacio de deliberacion en cada mesa, el maestro de ceremonias
indicard que en un plazo maximo de 15 dias se publicard el Plan de Trabajo en la
pagina web de la empresa y se enviara a la Asamblea Ciudadana.

e El maestro de ceremonias dara fin al evento con la presentacién del Troleband.

ENTREGABLES:

e Actas debidamente firmadas de cada mesa tematica de trabajo, con compromisos
adquiridos acorde a las atribuciones de la empresa.
e Plan de Trabajo.

POSTERIOR AL EVENTO DE DELIBERACION:

Posterior a la finalizacion del evento, se publicard en la pagina web institucional de la
EPMTPQ, la grabacion del evento, adicional se encontrara publicado el informe y formulario
de rendicion de cuentas 2025. El evento serd difundido por los medios virtuales que se
disponga durante dos semanas; al mismo tiempo se habilitard un canal virtual para receptar
opiniones, aportes y sugerencias ciudadanas, conforme la normativa.
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