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EMPRESA PUBLICA METROPOLITANA DE TRANSPORTE DE PASAJEROS
DE QUITO

Xavier Vasquez Hernandes
Gerente General

CONSIDERANDO:

Que, el articulo 32 de la Constitucion de la Republica del Ecuador, expresa: “La salud
es un derecho que garantiza el Estado, cuya realizacion se vincula al ejercicio de otros
derechos, entre ellos el derecho al agua, la alimentacion, la educacion, la cultura fisica,
el trabajo, la seguridad social, los ambientes sanos y otros que sustentan el buen vivir”;

Que, el articulo 82 de la Constituciéon de la Republica del Ecuador, dispone: “El
derecho a la seguridad juridica se fundamenta en el respeto a la Constitucion y en la
existencia de normas juridicas previas, claras, publicas y aplicadas por las autoridades
competentes”;

Que, el articulo 83 de la Constitucion de la Republica del Ecuador, manifiesta: “Son
deberes y responsabilidades de las ecuatorianas y los ecuatorianos, sin perjuicio de otros
previstos en la Constitucion y la ley: (...) 4. Colaborar en el mantenimiento de la paz y
de la seguridad”;

Que, el numeral cuarto, del articulo 225 de la Constitucién de la Repitiblica del
Ecuador, determina que “el sector piiblico comprende: 4. Las personas juridicas creadas
por acto normativo de los gobiernos autonomos descentralizados para la prestacion de
servicios publicos.”;

Que, el articulo 226 de la Constitucién de la Repitiblica del Ecuador, prescribe: “Las
instituciones del Estado, sus organismos, dependencias, las servidoras o servidores
publicos y las personas que actiien en virtud de una potestad estatal ejercerdn solamente
las competencias y facultades que les sean atribuidas en la Constitucion y la ley. Tendrdn
el deber de coordinar acciones para el cumplimiento de sus fines y hacer efectivo el goce
y ejercicio de los derechos reconocidos en la Constitucion”;

Que, el articulo 227 de la Constitucién de la Republica del Ecuador, establece: “La
administracion publica constituye un servicio a la colectividad que se rige por los
principios  de  eficacia, eficiencia, calidad, jerarquia,  desconcentracion,
descentralizacion, coordinacion, participacion, planificacion, transparencia Yy
evaluacion.”;
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Que, el articulo 233 de la Constitucion de la Republica del Ecuador, sefiala: “Ninguna
servidora ni servidor piiblico estard exento de responsabilidades por los actos realizados
en el ejercicio de sus funciones o por omisiones, y serdn responsable administrativa, civil
y penalmente por el manejo y administracion de fondos, bienes o recursos publicos.

()7

Que, el articulo 238 de la Constitucion de la Republica del Ecuador, sefiala: “Los
gobiernos autonomos descentralizados gozardn de autonomia politica, administrativa y
financiera, y se regirdn por los principios de solidaridad, subsidiariedad, equidad
interterritorial, integracion y participacion ciudadana. En ningiin caso el ejercicio de la
autonomia permitird la secesion del territorio nacional.”;

Que, el articulo 264 de la Constituciéon de la Republica del Ecuador, expresa: “La
administracion piublica constituye un servicio a la colectividad que se rige por los
principios  de  eficacia, eficiencia, calidad, jerarquia,  desconcentracion,
descentralizacion, coordinacion, participacion, planificacion, transparencia 'y
evaluacion”;

Que, el articulo 315 de la Constitucién de l1a Repiiblica del Ecuador, indica: “El Estado
constituird empresas publicas para la gestion de sectores estratégicos, la prestacion de
servicios publicos, el aprovechamiento sustentable de recursos naturales o de bienes
publicos y el desarrollo de otras actividades economicas. Las empresas puiblicas estardn
bajo la regulacion y el control especifico de los organismos pertinentes, de acuerdo con
la ley; funcionardn como sociedades de derecho piiblico, con personalidad juridica,
autonomia financiera, economica, administrativa y de gestion, con altos pardmetros de
calidad y criterios empresariales, economicos, sociales y ambientales. (...)”;

Que, el articulo 3 de la Ley Orgéanica de Empresas Publicas, dispone: “PRINCIPIOS. -
Las empresas publicas se rigen por los siguientes principios: (...) 3. Actuar con
eficiencia, racionalidad, rentabilidad (...); 6. Preservar y controlar la propiedad estatal
y la actividad empresarial piiblica.”

Que, el primer inciso del articulo 4 de la Ley Organica de Empresas Publicas, dispone:
“Las empresas publicas son entidades que pertenecen al Estado en los términos que
establece la Constitucion de la Repiiblica, personas juridicas de derecho piiblico, con
patrimonio propio, dotadas de autonomia presupuestaria, financiera, econdmica,
administrativa y de gestion. Estardn destinadas a la gestion de sectores estratégicos, la
prestacion de servicios publicos, el aprovechamiento sustentable de recursos naturales o
de bienes piiblicos y en general al desarrollo de actividades econdémicas que
corresponden al Estado.”;

Que, el articulo 10 de la Ley Organica de Empresas Publicas, determina: “Gerente
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General. - La o el Gerente General de la empresa piiblica serd designado por el
Directorio, de fuera de su seno. Ejercerd la representacion legal, judicial y extrajudicial
de la empresa y serd en consecuencia el responsable de la gestion empresarial,
administrativa, econdmica, financiera, comercial, técnica y operativa. Deberd dedicarse
de forma exclusiva y a tiempo completo a las labores inherentes a su cargo, con la
salvedad establecida en la Constitucion de la Repiiblica.”;

Que, el articulo 11 numeral 2 de la Ley Organica de Empresas Publicas, establece:
“Deberes y atribuciones del Gerente General. - El Gerente General, como responsable
de la administracion y gestion de la empresa publica, tendrd los siguientes deberes y
atribuciones: (...) 2. Cumplir y hacer cumplir la ley, reglamentos y demds normativa
aplicable, incluidas las resoluciones emitidas por el Directorio (...)";

Que, el articulo 6 de la Ley Orgénica de Gestion Integral de Riesgos. (LOGIRD),
expresa: “Procesos de la gestion integral del riesgo de desastres. “I1. Comprension,
conocimiento, prevision y monitoreo del riesgo de desastre. (...). 2. Prevencion del
riesgo de desastres (...).3. Mitigacion (...).4. Preparacion y fortalecimiento de
capacidades para la respuesta ante emergencias y desastres (...) 5. Respuesta ante
emergencias y desastres (...).6. Preparacion para la recuperacion post desastre (...).7.
Recuperacion post desastre (...).”

Que, el articulo 7 de la Ley Orgénica de Gestion Integral de Riesgos. (LOGIRD),
manifiesta: “Reduccion del riesgo de desastres. — “La reduccion es el resultado de la
gestion integral del riesgo de desastres y se basa en la gestion prospectiva y correctiva
de los riesgos. La planificacion (...) incorporard medidas y acciones anticipadas para
reducir las condiciones de riesgo existentes y para evitar la generacion de nuevas
condiciones de riesgo a futuro. La reduccion del riesgo de desastres guia y transversaliza
todos los procesos de la gestion integral del riesgo de desastre”;

Que, el articulo 10 de la Ley Organica de Gestion Integral de Riesgos. (LOGIRD),
reza: ‘“Prevencién del riesgo de desastres. - “La prevencion del riesgo de desastres
incluye, entre otros, el conjunto de normas, estdndares, estrategias, politicas, planes,
programas, proyectos, protocolos, instrumentos de planificacion y acciones anticipadas
para evitar, reducir o minimizar los riesgos de desastres a los que se encuentra expuesta
la poblacion, las actividades humanas (...). En ejercicio de sus competencias (...) 2.
Intervenir con estrategias, politicas y acciones sobre el riesgo, la vulnerabilidad, las
capacidades, el nivel de exposicion o en todas estas. 3. Implementar, de conformidad con
sus competencias exclusivas y concurrentes, codigos, normas de construccion, medidas
de adaptacion al cambio climdtico, sistemas de alerta y sistema de informacion. 5.
Planificar, ejecutar y gestionar los recursos necesarios para la prevencion del riesgo de
desastres en su ambito territorial. (...)”

Que, el articulo 5 del Cédigo Organico de Organizacién Territorial, Autonomia y
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Descentralizacién determina: “Autonomia. - La autonomia politica, administrativa y
financiera de los gobiernos autonomos descentralizados y regimenes especiales prevista
en la Constitucion comprende el derecho y la capacidad efectiva de estos niveles de
gobierno para regirse mediante normas y organos de gobierno propios, en sus
respectivas circunscripciones territoriales, bajo su responsabilidad, sin intervencion de
otro nivel de gobierno y en beneficio de sus habitantes. Esta autonomia se ejercerd de
manera responsable y solidaria. En ningtin caso pondrd en riesgo el cardcter unitario del
Estado y no permitird la secesion del territorio nacional. (...) La autonomia
administrativa consiste en el pleno ejercicio de la facultad de organizacion y de gestion
de sus talentos humanos y recursos materiales para el ejercicio de sus competencias y
cumplimiento de sus atribuciones, en forma directa o delegada, conforme a lo previsto en
la Constitucion y la ley. La autonomia financiera se expresa en el derecho de los
gobiernos autonomos descentralizados de recibir de manera directa predecible,
oportuna, automdtica y sin condiciones los recursos que les corresponden de su
participacion en el Presupuesto General de Estado, asi como en la capacidad de generar
y administrar sus propios recursos, de acuerdo a lo dispuesto en la Constitucion y la ley.
Su ejercicio no excluird la accion de los organismos nacionales de control en uso de sus
facultades constitucionales y legales.”;

Que, el articulo 55 del Cédigo Organico de Organizacion Territorial, Autonomia y
Descentralizacién dispone:  “Competencias exclusivas del gobierno auténomo
descentralizado municipal. - Los gobiernos autonomos descentralizados municipales
tendrdn las siguientes competencias exclusivas sin perjuicio de otras que determine la ley
(...) f) se establece que: ‘“Planificar, regular y controlar el trdnsito y el transporte
terrestre dentro de su circunscripcion cantonal”;

Que, el articulo 84 del Cédigo Organico de Organizacion Territorial, Autonomia y
Descentralizacién dispone: “Funciones.- Son funciones del gobierno del distrito
autonomo metropolitano:(...) q) Planificar, regular y controlar el trdnsito y el transporte
terrestre dentro de su territorio (...)”;

Que, el articulo 130 del Cédigo Orgéanico de Organizacién Territorial, Autonomia y
Descentralizacién dispone: “Ejercicio de la competencia de trdnsito y transporte.- El
ejercicio de la competencia de trdnsito y transporte, en el marco del plan de
ordenamiento territorial de cada circunscripcion, se desarrollard de la siguiente forma:
A los gobiernos autonomos descentralizados municipales les corresponde de forma
exclusiva planificar, regular y controlar el trdnsito, el transporte y la seguridad vial,
dentro de su territorio cantonal. La rectoria general del sistema nacional de trdnsito,
transporte terrestre y seguridad vial corresponderd al Ministerio del ramo, que se
ejecuta a través del organismo técnico nacional de la materia. Los gobiernos autonomos
descentralizados municipales definirdan en su canton el modelo de gestion de la
competencia de trdnsito y transporte piublico, de conformidad con la ley, para lo cual
podrdn delegar total o parcialmente la gestion a los organismos que venian ejerciendo
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esta competencia antes de la vigencia de este Cédigo. (...)" .

Que, el articulo 277 del Cédigo Orgéanico de Organizacién Territorial, Autonomia y
Descentralizacién determina: “Creacion de empresas piuiblicas. - Los gobiernos regional,
provincial, metropolitano o municipal podrdn crear empresas piblicas siempre que esta
forma de organizacion convenga mds a sus intereses y a los de la ciudadania: garantice
una mayor eficiencia y mejore los niveles de calidad en la prestacion de servicios
publicos de su competencia o en el desarrollo de otras actividades de emprendimiento.
La creacion de estas empresas se realizard por acto normativo del érgano de legislacion
del gobierno autonomo descentralizado respectivo y observard las disposiciones y
requisitos previstos en la ley que regule las empresas publicas. La administracion
cautelard la eficiencia, eficacia y economia, evitando altos gastos administrativos a fin
de que la sociedad reciba servicios de calidad a un costo justo y razonable.”;

Que, el articulo 3 del Cédigo Organico Administrativo expresa: “Principio de eficacia.
Las actuaciones administrativas se realizan en funcion del cumplimiento de los fines
previstos para cada érgano o entidad ptiblica, en el dmbito de sus competencias”;

Que, el articulo 5 del Cédigo Organico Administrativo determina: “Principio de
calidad. Las administraciones ptiblicas deben satisfacer oportuna y adecuadamente las
necesidades y expectativas de las personas, con criterios de objetividad y eficiencia, en el
uso de los recursos puiblicos”;

Que, el articulo 11 del Coédigo Organico Administrativo indica: “Principio de
planificacion. Las actuaciones administrativas se llevan a cabo sobre la base de la
definicion de objetivos, ordenacion de recursos, determinacion de métodos y mecanismos
de organizacion”;

Que, el articulo 14 del Cédigo Orgéanico Administrativo manifiesta: “Principio de
Jjuridicidad. La actuacion administrativa se somete a la Constitucion, a los instrumentos
internacionales, a la ley, a los principios, a la jurisprudencia aplicable y al presente
Codigo”;

Que, el articulo 17 del Cédigo Orgéanico Administrativo expresa: “Principio de buena
fe. Se presume que los servidores ptiblicos y las personas mantienen un comportamiento
legal y adecuado en el ejercicio de sus competencias, derechos y deberes”;

Que, el articulo 22 del Cédigo Organico Administrativo determina: “Principios de
seguridad juridica y confianza legitima. Las administraciones publicas actuardn bajo los
criterios de certeza y previsibilidad. La actuacion administrativa serd respetuosa con las
expectativas que razonablemente haya generado la propia administracién publica en el
pasado. La aplicacion del principio de confianza legitima no impide que las
administraciones puedan cambiar, de forma motivada, la politica o el criterio que
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empleardn en el futuro. Los derechos de las personas no se afectardn por errores u
omisiones de los servidores puiblicos en los procedimientos administrativos, salvo que el
error u omision haya sido inducido por culpa grave o dolo de la persona interesada’;

Que, el articulo 31 del Cédigo Organico Administrativo determina: “Derecho
fundamental a la buena administracion puiblica. Las personas son titulares del derecho a
la buena administracion publica, que se concreta en la aplicacion de la Constitucion, los
instrumentos internacionales, la ley y este Codigo”;

Que, el articulo 130 del Cédigo Organico Administrativo determina: “Competencia
normativa de cardcter administrativo. Las mdximas autoridades administrativas tienen
competencia normativa de cardcter administrativo tinicamente para regular los asuntos
internos del organo a su cargo, salvo los casos en los que la ley prevea esta competencia
para la mdxima autoridad legislativa de una administracion piiblica. La competencia
regulatoria de las actuaciones de las personas debe estar expresamente atribuida en la
ley”;

Que, el articulo 410 del Cédigo de Trabajo expresa: “Obligaciones respecto de la
prevencion de riesgos.- Los empleadores estdn obligados a asegurar a sus trabajadores
condiciones de trabajo que no presenten peligro para su salud o su vida. Los
trabajadores estdn obligados a acatar las medidas de prevencion, seguridad e higiene
determinadas en los reglamentos y facilitadas por el empleador. Su omision constituye
Jjusta causa para la terminacion del contrato de trabajo”;

Que, el articulo 197 del Cédigo Municipal para el Distrito Metropolitano de Quito,
manifiesta: “Créase la empresa piiblica denominada “EMPRESA PUBLICA
METROPOLITANA DE TRANSPORTE DE PASAJEROS DE QUITO,

Que, el articulo 2893 del Cédigo Municipal para el Distrito Metropolitano de Quito,
manifiesta: “Definicion.- El Sistema Metropolitano de Transporte Piiblico de Pasajeros
constituye el conjunto de componentes y/o elementos que, interrelacionados y en el
marco del ordenamiento juridico nacional, permiten al Distrito Metropolitano de Quito
garantizar y proveer a sus vecinos, vecinas y visitantes, por gestion directa o delegada, el
servicio de transporte piiblico colectivo y/o masivo de pasajeros, en condiciones de
responsabilidad, universalidad, accesibilidad, comodidad, continuidad, seguridad y
calidad, dentro de su territorio. Los usuarios y usuarias del Sistema Metropolitano de
Transporte Piiblico de Pasajeros gozardn de todos los derechos y garantias establecidas
en el ordenamiento juridico nacional y metropolitano, por cuanto son estos los
principales beneficiarios de la implementacion del Sistema”;

Que, el articulo 2 del Decreto Ejecutivo 255 Reglamento Interno de Seguridad y Salud,
determina: "El presente reglamento serd aplicable en todo el territorio nacional y de
cumplimiento obligatorio para todos los servidores piiblicos, privados, empleadores;
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trabajadores; incluidas las Fuerzas armadas y las entidades de seguridad ciudadana y
orden publico; asi como, los trabajadores remunerados del hogar, autonomos y sin
relacion de dependencia";

Que, el articulo 28 del Decreto Ejecutivo 255 Reglamento Interno de Seguridad y
Salud, determina: “De las funciones del técnico de seguridad e higiene del trabajo. - Las
funciones del técnico de seguridad e higiene del trabajo, serdn las siguientes: (...) 8.
Realizar o gestionar estudios de higiene del trabajo para prevenir y controlar los riesgos
laborales mediante la eliminacion, sustitucion, controles de ingenieria, administrativos o
sobre el trabajador, priorizando criterios colectivos a los individuales; 19. Informar
sobre las medidas de prevencion y proteccion para precautelar la seguridad y salud de
los trabajadores en el lugar y/o centro de trabajo”;

Que, el articulo 49 del Decreto Ejecutivo 255 Reglamento Interno de Seguridad y
Salud, expresa: “De la implementacion de las medidas de prevencion y proteccion. - En
todo lugar y/o centro de trabajo, conforme los riesgos laborales identificados y
evaluados, se implementardn medidas de prevencion y proteccion para evitar o
minimizar los accidentes de trabajo y enfermedades profesionales. La jerarquia para la
implementacion de las medidas de prevencion y/o proteccion serd: 1. Eliminacion; 2.
Sustitucion; 3. Control de ingenieria; 4. Control administrativo; y, 5. Control sobre el
trabajador”;

Que, el articulo 56 del Decreto Ejecutivo 255 Reglamento Interno de Seguridad y
Salud, indica: “De los Equipos de Proteccion Personal (EPP).- En caso de que las
medidas de prevencion colectivas resulten insuficientes, se proporcionard, sin costo
alguno para el trabajador, la ropa y los equipos de proteccion personal (EPP)
necesarios, los mismos que cumplirdn con las especificaciones técnicas de uso,
mantenimiento y reposicion requeridos para la prevencion y control de los riesgos
laborales en los puestos de trabajo”;

Que, el articulo 9.1.2 del Estatuto Organico de Gestién Organizacional por Procesos de
la Empresa Publica Metropolitana de Transporte de Pasajeros de Quito (EPMTPQ),
determina como atribuciones y responsabilidades a la Gerencia General: “(...) r) Las
demds que le confiere las normas vigentes, este estatuto y el Reglamento Interno de la
EPMTPQ”;

Que, el articulo 9.3.1 del Estatuto Organico de Gestién Organizacional por Procesos de
la Empresa Publica Metropolitana de Transporte de Pasajeros de Quito (EPMTPQ),
determina como atribuciones y responsabilidades a la Gerencia de Planificacién: “(...) j)
Asesorar a las autoridades en la toma de decisiones en materia de planificacion, planes,
programas y proyectos, asi como en procesos de gestion de calidad”;

Que, el articulo 1 del Reglamento de Higiene y Seguridad de la Empresa Publica
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Metropolitana de Transporte de Pasajeros de Quito (EPMTPQ), determina: "Obligaciones
generales del empleador: (...) e. Identificar y evaluar los riesgos, en forma inicial y
periddica, con la finalidad de planificar adecuadamente las acciones preventivas;

Que, el articulo 2 del Reglamento de Higiene y Seguridad de la Empresa Publica
Metropolitana de Transporte de Pasajeros de Quito (EPMTPQ), expresa: "Derechos y
obligaciones generales de los colaboradores

2.1 Derechos de los colaboradores

a. Desarrollar sus labores en un ambiente de trabajo adecuado y propio para el pleno
ejercicio de sus facultades fisicas y mentales, que garanticen su salud, seguridad y
bienestar de los colaboradores (...)";

Que, el articulo 4 del Reglamento de Higiene y Seguridad de la Empresa Publica
Metropolitana de Transporte de Pasajeros de Quito (EPMTPQ), manifiesta:
"Responsabilidades de gerentes y mandos medios

4.1 Responsabilidades del Gerente General

El Gerente General o su delegado, asume la plena responsabilidad de la Seguridad y la
Salud Ocupacional de los colaboradores de la EPMTPQ, determinada en la Politica de
Seguridad, el financiamiento de los programas de Seguridad y Salud; y la evaluacion
periodica de su cumplimiento”.

Que, el articulo 8 del Reglamento de Higiene y Seguridad de la Empresa Publica
Metropolitana de Transporte de Pasajeros de Quito (EPMTPQ), reza:

"Organismos paritarios, conformacion y funciones (Comité y Subcomités)

8.1 Comité paritario de seguridad y salud

a. La EPMTPQ, deberd organizar un Comité de Seguridad e Higiene del Trabajo,
integrado en forma paritaria por tres representantes de los colaboradores y tres
representantes del empleador, quienes de entre sus miembros designardn un Presidente y
Secretario, que durardn un afio en sus funciones pudiendo ser reelegidos indefinidamente
(...)

8.2 Funciones de los organismos paritarios

a. Promover el cumplimiento de las disposiciones sobre prevencion de riesgos laborales
(...)

c. Realizar la inspeccion general de edificios, instalaciones, predios de la operacion
(ruta) y equipos de los centros de trabajo, recomendando la adopcion de las medidas
preventivas necesarias (...)";

Que, el articulo 9 del Reglamento de Higiene y Seguridad de la Empresa Publica
Metropolitana de Transporte de Pasajeros de Quito (EPMTPQ), determina: "Gestion de
riesgos laborales propios de la empresa. La gestion de riesgos dentro la EPMTPQ, se
realizard a través de la identificacion, evaluacion, control y seguimiento de los seis
grupos de factores de riesgo (fisicos, mecdnicos, quimicos, biologicos, psicosociales y
ergonomicos)";
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Que, el articulo 11 del Reglamento de Higiene y Seguridad de la Empresa Publica
Metropolitana de Transporte de Pasajeros de Quito (EPMTPQ), determina: "Factores de
Riesgos Mecdnicos (...) 11.11 Estaciones y Paradas (...)

d. El personal de recaudacion y seguridad, deben mantenerse atento al ingreso de los
usuarios, de su entorno, de personas sospechosas, etc.e. El personal de la EPMTPQ no
es responsable del cuidado y custodia de las pertenencias personales de los usuarios, su
cuidado y custodia es responsabilidad del propietario;

[. Evitar mantener exceso de valores (billetes y monedas) sobre el meson de la cabina;

g. El colaborador no debe tener visitas en los andenes ya que distraen sus obligaciones y
es motivo de sancion;

h. Evitar el exceso de confianza con usuarios frecuentes, comentar sobre su horario de
trabajo, recaudacion diurna y nocturna ya que esto puede ser un indicio para cometer un
atraco a través de terceras personas;

i. No colocar papeles, calendarios y otros objetos en los vidrios al interior de la cabina
que obstaculizan la visibilidad del interior y exterior;

J. No aceptar encargos de usuarios frecuentes o casuales, puede verse incluido en actos
ilicitos;

k. Estar atento al flujo de dinero (billetes) que presentan los usuarios para pagar su
pasaje y de los ayudantes de los operadores de los buses alimentadores para evitar la
recepcion de billetes falsos;

. De presentarse problemas, irregularidades (actos ilicitos) de diversa indole, debe
llamar inmediatamente al Centro de Control, activar boton de pdnico, informar la
novedad, comunicar al guardia, etc.;

m. En el cierre de la operacion el Centro de Control, se comunicard con el personal de
turno para hacer el cierre de recaudacion, dando a conocer la unidad asignada para la
custodia de valores, debiendo entregar al guardia de seguridad todos los equipos que
quedan a su cargo, y,

n. Transmitir las novedades que se hayan registrado en su turno al personal que le
releva";

Que, mediante Resolucion No. DIR-EPMTPQ-2023-006, de 08 de junio de 2023, el
Directorio de la EPMTPQ resolvié nombrar al Sefior Xavier Vasquez Hernandes, como
Gerente General de la Empresa Ptblica Metropolitana de Transporte de Pasajeros de
Quito — EPMTPQ);

Que, mediante memorando No. EPMTPQ-GP-2026-0044-M, de 22 de enero de 2026,
la Gerencia de Planificaciéon, manifest6 a la Gerencia General lo siguiente “(...)
Conforme necesidad institucional y en coordinacion con las unidades responsables de
cada proceso, se elaboro el Protocolo "Control de Riesgos ante el cambio de actividades
para recaudadores en el marco de la implementacion del nuevo Sistema Integrado de

Recaudo (SIR)". (...)”; Y,
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Que, mediante sumilla inserta en el memorando No. EPMTPQ-GP-2026-0044-M, de
22 de enero de 2026, el despacho de la Gerencia General, dispuso a la Gerencia Juridica
lo siguiente: “(...) Favor su conocimiento y elaboracion de la resolucion de aprobacion,
en legal y debida forma”.

Respaldado en el articulo 315 de la Constitucién de la Republica del Ecuador, en relacion
con las atribuciones contenidas en los articulos 10 y 11 de la Ley Orgédnica de Empresas
Publicas; al articulo 130 Cédigo Orgédnico Administrativo; a los articulos 138 y 142 literal
a) del Cédigo Municipal para el Distrito Metropolitano de Quito; al numeral 9.1.2 del
Estatuto Organico de Gestién Organizacional por Procesos de la EPMTPQ, en pleno uso
de las facultades y atribuciones:

RESUELVE:

Articulo 1.- Aprobar el “Protocolo del Control de Riesgos ante el Cambio de
Actividades para Recaudadores en el Marco de la Implementacion del nuevo sistema
integrado de recaudo (SIR)" versién 1.0, con Cédigo: GAF-CTH-PA-P04-SB03-Pr02,
de la Empresa Publica Metropolitana de Transporte de Pasajeros de Quito, la cual se
adjunta a esta Resolucion como parte integrante de la misma.

Articulo 2.- Disponer a la Gerencia Administrativa Financiera que, a través de la
Coordinacién de Talento Humano, ejecuten el presente protocolo, por lo que, en caso de
ser necesario, deberan coordinar con las demas dreas administrativas y operativas para su
efectivo cumplimiento.

DISPOSICIONES GENERALES

PRIMERA. - Encargar a la Secretaria General, la difusiéon de la presente Resolucion
Administrativa a todos los trabajadores y servidores publicos de la Empresa. Del mismo
modo, deberd incorporar la presente Resolucién en el archivo institucional — seccién
resoluciones administrativas de la EPMTPQ.

SEGUNDA. - Disponer a la Coordinacién de Desarrollo Institucional de la Gerencia de
Planificacion, de ser viable, la publicacién de esta Resolucion conforme lo establece la
normativa legal vigente.

TERCERA. - Encargar a la Coordinacién de Comunicacién Social, la difusiéon de la
presente Resoluciéon Administrativa, a través de la pagina web institucional.
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DISPOSICION FINAL

ARTICULO UNICO. - La presente Resolucién, entrard en vigencia a partir de la fecha
de suscripcion.

Dado en Quito, D.M. , a los 06 dia(s) del mes de Febrero de dos mil veinte y seis.

7= Firmado el ectroni camente por
4 XAVI ER ROLANDO
e VASQUEZ HERNANDES

XVi
Gerente General
GERENCIA GENERAL

Referencias:
- EPMTPQ-GP-2026-0044-M

Anexos:
- Protocolo Control de Riesgos para personal Recaudacién SIR.pdf
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