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BIENVENIDA 

Buen día con todos, 

Les saluda William Maldonado, Arquitecto Urbanista de profesión, Asambleísta Metropolitano 
representante de la Parroquia Ferroviaria, hoy tengo el honor de aportar, como un ciudadano 
amante de su ciudad, dentro del proceso de Rendición de Cuentas 2024 de la Empresa Pública 
Metropolitana de Transporte de Pasajeros de Quito.  

En primer lugar, quiero felicitar la asistencia de todos ustedes a este espacio de participación 
ciudadana, pues se han dado tiempo para estar presentes y ejercer su derecho de control social al 
trabajo de una Empresa Pública que busca construir una ciudad moderna y sostenible. 

Este no es solo un ejercicio de revisión documental a la gestión de una empresa, es un acto de 
democracia participativa, donde nosotros como ciudadanos exigimos transparencia; pero a su vez, 
reconocemos los esfuerzos y logros de quienes formalizan la gestión pública metropolitana, que en 
este caso es la Empresa Pública Metropolitana de Transporte de Pasajeros de Quito. 

Debo reconocer el compromiso del Sr. Gerente General de la Empresa por permitir la 
transparencia propicia para este proceso de rendición de cuentas correspondiente al año 2024, en 
cumplimiento de la normativa vigente establecida para este proceso. 

Asimismo, debo destacar el apoyo y la apertura brindada por cada uno de los funcionarios que 
forman parte de la Empresa, funcionarios que nos han acompañado y brindado su apoyo y 
conocimiento para solventar las dudas y requerimientos que se presentaron a lo largo de este 
camino, que comenzó el 08 de mayo del presente año, con el diálogo abierto realizado en las 
instalaciones de la Empresa con la Comunidad en general. 

Muchas gracias. 























VALORACIÓN DEL INFORME

ASAMBLEA CIUDADANA



Diálogo abierto con la ciudadanía.
Identificación de temas de interés 
ciudadano. 
Reuniones de trabajo con las Comisiones 
Mixtas.
Validación de la Metodología de trabajo 
para la Deliberación Pública.
Aprobación y entrega de Informe RDC 2024.
Convocatoria al evento de Deliberación 
Pública. 

CUMPLIMIENTO DEL 
PROCESO



Estructura y contenido 
adecuado del informe.

EVALUACIÓN DEL INFORME 

Información Institucional 
comparativa.

Información técnica y 
de operación.

Alineación estratégica 
a instrumentos de 
planificación nacional 
e internacional.

Información 
financiera.

Información 
administrativa.

Servicio al usuario
Seguridad
Mantenimiento de la flota
Mantenimiento de paradas y 
estaciones
Chatarrización
Recaudo
Rutas alimentadoras

Temas y consultas 

ciudadanas
incorporadas



CONCLUSIÓN

Democracia 

Participación

Transparencia

Control social

Compromiso



MENSAJE CIUDADANO

"La rendición de cuentas es la base de la 
confianza ciudadana"


