sty Con e INFORME DE RENDICION DE CUENTAS No 7932

Ecuador Mamallaktapak Runa Tantanakuymanta
Navinchinamantapash Hatun Tantanakuy

el saanaina PERIODO 2022

DATOS GENERALES

NOMBRE DE LA INSTITUCION: EMPRESA PUBLICA METROPOLITANA DE TRANSPORTE DE PASAJEROS DE QUITO

RUC: 1768156710001

REPRESENTANTE LEGAL SERGIO DANILO RODRIGUEZ ZAMBRANO

GAD AL QUE PERTENECE : EMPRESA PUBLICA METROPOLITANA DE TRANSPORTE DE PASAJEROS DE QUITO

FUNCION: GAD MUNICIPAL

OBJETIVOS DEL PLAN DE DESARROLLO DE SU TERRITORIO:

DESCRIBA LOS OBJETIVOS DEL PLAN DE DESARROLLO DE SU TERRITORIO

BRINDAR OPCIONES DE MOVILIDAD Y CONECTIVIDAD CONFIABLES, DE CALIDAD, EFICIENTES Y SEGURAS

CUMPLIMIENTO DE LA EJECUCION PROGRAMATICA:
R DE LA META

ELIJA LOS OBJETIVOS DEL PLAN DE DESARROLLO DE SU ELIJA O DESCRIBA SUS FUNCIONES U OBJETIVOS META POA INDIC
TERRITORIO

BRINDAR OPCIONES DE MOVILIDAD Y CONECTIVIDAD COMPETENCIAS / FUNCIONES NO.META DESCRIPCION

CONFIABLES, DE CALIDAD, EFICIENTES Y SEGURAS

BRINDAR OPCIONES DE MOVILIDAD Y CONECTIVIDAD 1 DEMANDA ESTIMADA DE VALOR EJECUTADO / VALOR PLANIFICADO * 100

CONFIABLES, DE CALIDAD, EFICIENTES Y SEGURAS PASAJEROS POR DIA EN LOS
DIFERENTES SUBSISTEMAS

DEL TRANSPORTE PUBLICO

(TRONCAL TROLEBUS -
TRONCAL ECOVIA)

‘ RESULTADOS DESCRIPCION DE LA GESTION POR | ;COMO APORTA EL RESULTADO ALCANZADO AL LOGRO DEL PLAN DE DESARROLLO?
META
‘

361595,00 339844,00 93,98 % SE ALCANZO EL 94% DE EJECUCION

SOBRE LA META PROGRAMADA,
BENEFICIANDO A 339.844 PASAJEROS
QUE UTILIZARON EL SEVICIO
TRONCALIZADO DEL TROLEBUS Y
ECOVIA EN EL ANO 2022

EL LOGRO ES HABER TRANSPORTADO 112429.943 PASAJEROS EN EL ANO 2022; SE
HA REALIZADO 489.022 DESPACHOS DE UNIDADES EN EL SISTEMA TRONCAL Y EN EL
SISTEMA DE ALIMENTADORES 1°262.266 DESPACHOS. SE EFECTUARON 4.477
ATENCIONES A EVENTOS DE SEGURIDAD. SE DESARTICULARON 8 BANDAS, SE
REALIZARON 89 OPERATIVOS CONJUNTOS CON POLICIA NACIONAL, ANT. SE
MANTUVO OPERATIVO EL SISTEMA DE TRANSPORTE PUBLICO METROPOLITANO
DURANTE TODO EL ANO 2022, CUMPLIENDO LOS PARAMETROS E INDICADORES DE
CALIDAD.

93,98 %

Total

PLAN DE DESARROLLO: REPORTE EL AVANCE RESPECTO A TODOS LOS OBJETIVOS INGRESADOS:

PORCENTAJE DE AVANCE ACUMULADO QUE NO SE AVANZO Y éPOR QUE7

OBJETIVO DEL PLAN DE DESARROLLO \
DE LA GESTION DEL OBJETIVO

ADQUISICION DE BUSES 100% ELECTRICOS
IMPLEMENTACION DEL SISTEMA INTEGRADO DE RECAUDO

BRINDAR OPCIONES DE MOVILIDAD Y CONECTIVIDAD CONFIABLES, 93,98 %
DE CALIDAD, EFICIENTES Y SEGURAS

PLAN DE TRABAJO (OFERTA ELECTORAL)



DESCRIBA LOS OBJETIVOS/ OFERTAS DEL PLAN DE TRABAJO

DESCRIBA LOS PROGRAMAS /
PROYECTOS RELACIONADOS CON EL
OBJETIVO DEL PLAN DE TRABAJO

PORCENTAJE
DE AVANCE

DESCRIBA LOS RESULTADOS ALCANZADOS

OBJETIVO 3 (EJE TERRITORIAL) "la movilidad urbana sostenible
debe contar en el corto plazo, de manera prioritaria, con una red
o sistema integrado de transporte con un esquema tarifario
Unico, que potencie y utilice adecuadamente la infraestructura
existente, y la proxima a ser inaugurada con el Proyecto Metro
de Quito; a lo que se suma la necesidad de contar con vias
6ptimas para la circulacion de personas y cualquier medio de
movilizacién tradicional o alternativo, lo cual coadyuvaré a
superar los criticos niveles de congestionamiento que sufre la
poblacién capitalina y mejorara la seguridad vial. (Plan de
Gobierno Alcalde Guarderas, pag.20)

3.18 Transparentar el alzade 99,96 %
la tarifa de transporte, de
manera que evite costos
subsidiados que financien una
operacion de mala calidad,
contaminante, e
insatisfactoria, articulando
estas acciones a la
estructuracion del sistema
integrado de recaudo. (Plan
de Gobierno Alcalde
Guarderas,pag.22, item 3.18)

FINANCIERA (LOCPCCS Art. 10, LEY DE EMPRESAS PUBLICAS ART. 45 SISTEMAS DE INFORMACION):

BALANCE GENERAL

ACTIVO PASIVO

PATRIMONIO

170.566.504 pasajeros pago viaje transportados el afio 2022, en los
corredores: central trolebus (EPMTPQ y alimentadores), Nor y Sur
Oriental (EPMTPQ y alimentadores), sur occidental y central norte.
Equivalente al 99.96% de cumplimiento frente a la meta planificada,
(Mi ciudad, 2022)

LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCION

$84702869,42 $3240385,49

CUMPLIMIENTO DE LA EJECUCION PRESUPUESTARIA:

TIPO DESCRIPCION

PROGRAMA Y/O PROYECTO
El programa de Gestion

FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL:

$81462483,93

https://www.trolebus.gob.ec/images/pdf/2023/4/Medios%20de%20verificacion

%20RC/ESTADO%20SITUACION%20FINANCIERA%202022%20-signed-signed-2-signed-

PRESUPUESTO PRESUPUESTO

EJECUTADO

PLANIFICADO

signed.pdf

LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA
PAG. WEB DE LA INSTITUCION

CUMPLIMIENTO DE LA
GESTION

$29718218,07 $28359169,19

95,43 % https://www.trolebus.gob.ec/images/pdf/202
3/4/Medios%20de%20verificacion

%20RC/INFORME

PROGRAMA Y/O PROYECTO

Administrativa y Gestion de Talento
Humano permiti6 fortalecer el
funcionamiento administrativo y
garantizé el cumplimiento oportuno
de los derechos laborales del
personal de la empresa, en aplicacion
a la normativa legal vigente.

SISTEMA DE TRANSPORTE PUBLICO
EFICIENTE: El Programa contribuyo a
fortalecer la institucionalidad del
sector de transporte en el DMQ, a

$58225558,61 $40276178,14 69,17 %

%20FINANCIERO_Liquidacion
%20presupuestaria%202022-signed-signed-
signed-signed.pdf

https://www.trolebus.gob.ec/images/pdf/202
3/4/Medios%20de%20verificacion
%20RC/INFORME
%20FINANCIERO_Liquidacion

través de un marco de
responsabilidades, derechos y
obligaciones claro y transparente,
consolidando al transporte publico
metropolitano como un sistema
intermodal, sostenible, de calidad,
con amplia cobertura y conectividad.
Contar con un sistema multimodal de
transporte eficiente, accesible, de
calidad y amigable con el medio
ambiente, que impulse desarrollo y
reactivacion econémica de la capital
de los ecuatorianos, es por eso y toda
vez que los trolebuses operativos
estan proximos al cumplimiento de la
vida atil es urgente el reemplazo de
los mismos con el fin de continuar
transportando en promedio a 180 mil
usuarios pago viaje al dia, en el
Corredor Central Trolebs.

%20presupuestaria%202022-signed-signed-
signed-signed.pdf

TOTAL % CUMPLIMIENTO DE LA GESTION: $87943776,68 $68635347,33 78,04 %

PRESUPUESTO INSTITUCIONAL:


https://www.trolebus.gob.ec/images/pdf/2023/4/Medios%20de%20verificacion%20RC/INFORME%20FINANCIERO_Liquidacion%20presupuestaria%202022-signed-signed-signed-signed.pdf
https://www.trolebus.gob.ec/images/pdf/2023/4/Medios%20de%20verificacion%20RC/INFORME%20FINANCIERO_Liquidacion%20presupuestaria%202022-signed-signed-signed-signed.pdf

TOTAL DE PRESUPUESTO GASTO CORRIENTE PLANIFICADO GASTO CORRIENTE GASTO DE INVERSION
INSTITUCIONAL CODIFICADO EJECUTADO PLANIFICADO

GASTO DE INVERSION % EJECUCION PRESUPUESTARIA
EJECUTADO

$87943776,68 $28833086,79 $27516083,12 $59110689,89 $41119264,21 78,04 %

CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES (LOCPCCS Art. 10 NUMERAL 7):

LABORALES TRIBUTARIA LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCION

N N

https://www.trolebus.gob.ec/index.php/component/content/article/843-medios-de-verificacion-rc-iess-sri-2022?
catid=85:gestion&Itemid=437
IMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS PARA LA IGUALDAD:

IMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS PARA LA PONGA SI O NO DESCRIBA LA POLITICA IMPLEMENTADA

DETALLE PRINCIPALES RESULTADOS EXPLIQUE COMO APORTA EL
IGUALDAD OBTENIDOS RESULTADO AL CUMPLIMIENTO DE LAS
AGENDAS DE IGUALDAD
IMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS S| INCLUSION LABORAL EPQ ACCESO AL AMBITO LABORAL : = PERMITE LOGRAR LA IGUALDAD
INTERCULTURALES

DE ACUERDO A DISTRIBUTIVO DE OPORTUNIDADES Y BUEN
DE LA EPMTPQ SE CUENTA TRATO ENTRE TRABAJADORES Y

CON EL 0,7% DE PERSONAS TRABAJADORAS
AFROECUATORIANAS DEL
TOTAL DE TRABAJADORES Y
SERVIDORES
IMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS Sl INCLUSION LABORAL EPQ ACCESO AL AMBITO LABORAL : = PERMITE LOGRAR LA IGUALDAD
GENERACIONALES DE ACUERDO A DISTRIBUTIVO = DE OPORTUNIDADES Y BUEN
DE LA EPMTPQ SE CUENTA  TRATO ENTRE TRABAJADORES Y
CON EL 0,7% DE PERSONAS TRABAJADORAS
AFROECUATORIANAS DEL
TOTAL DE TRABAJADORES Y
SERVIDORES
IMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS S| PLAN DISTRITAL PARA CONCRETAR LAS INCLUSION LABORAL: DE BUEN TRATO Y LENGUAJE
DE DISCAPACIDADES ACCIONES NECESARIAS PARA MEJORAR EL ~ ACUERDO A DISTRIBUTIVO DE ~ POSITIVO HACIA LAS PERSONAS
ACCESO AL SISTEMA DE TRANSPORTEY LA EPMTPQ SE CUENTA CON EL DEL GRUPO PRIORITARIO
ESPACIO PUBLICO PARA LOS GRUPOS DE 2,5 % DE PERSONAL CON EXTERNO E INTERNO.
ATENCION PRIORITARIA, CON ESPECIAL  DISCAPACIDAD Y/O SUSTITUTO.
ENFASIS EN PERSONAS CON DISCAPACIDAD MEJORAS EN LA ACCESIBILIDAD
*SE FiSICA DENTRO DE LAS
HA REALIZADO CAPACITACION ' INSTALACIONES DEL SERVICIO DE
Y SENSIBILIZACION AL TRANSPORTE
PERSONAL SOBRE NORMATIVA
DE DISCAPACIDAD, VISIONES
DE INCLUSION SOCIAL Y
LENGUAJE POSITIVO. (CONADIS)
IMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS S| LEVANTAMIENTO DEL “PROTOCOLO DE  * CAMPARNA “CERO ACOSO" PERMITE LOGRAR LA IGUALDAD
DE GENERO PREVENCION Y ATENCION DE CASOS DE DE OPORTUNIDADES Y BUEN
DISCRIMINACION, ACOSO LABORAL Y TODA TRATO ENTRE TRABAJADORES Y
FORMA DE VIOLENCIA CONTRA LA MUJER * IMPLEMENTACION DE TRABAJADORAS
EN LOS ESPACIOS DE TRABAJO" (EN LACTARIOS USUARIOS
REVISION) EXTERNOS E INTERNOS.
* SENSIBILIZACION EN TEMAS
RELACIONADOS A
PERSPECTIVAS DE GENERO,
IGUALDAD DE GENERO Y
PREVENCION DE VIOLENCIA DE
GENERO
IMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS NO S/N S/N S/N
DE MOVILIDAD HUMANA

MECANISMOS DE PARTICIPACION CIUDADANA:

MECANISMOS DE PARTICIPACION PONGA SIONO | CUANTAS VECES CONVOCO QUE ACTORES DESCRIBA LOS LOGROS LINK AL MEDIO DE VERIFICACION

CIUDADANA AL GAD PARTICIPARON ALCANZADOS EN EL ANO PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA

INSTITUCION
NO APLICA

INSTANCIA DE PARTICIPACION NO 0



AUDIENCIA PUBLICA NO 0 NO APLICA

CABILDO POPULAR NO 0 NO APLICA
CONSEJO DE PLANIFICACION LOCAL NO 0 NO APLICA
SILLA VACIA NO 0 NO APLICA

CONSEJOS CONSULTIVOS NO 0 NO APLICA
OTROS NO 0 NO APLICA

ASAMBLEA CIUDADANA:

MECANISMOS - ESPACIOS DE EXISTE UNA MECANISMOS DE PARTICIPACION PLANIFICO LA EN QUE FASES DE LA QUE ACTORES DESCRIBA LOS LOGROS
PARTICIPACION ASAMBLEA CIUDADANA GESTION DEL PLANIFICACION PARTICIPARON ALCANZADOS EN EL

CIUDADANA EN TERRITORIO CON LA PARTICIPARON LAS ANO

SU TERRITORIO PARTICIPACION DE ASAMBLEAS
LA ASAMBLEA CIUDADANAS Y COMO?
CIUDADANA

NO APLICA NO NOMBRE NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA
EMAIL NO APLICA

TELEFONO  NO APLICA

NUMERO DE MECANISMOS
NO 0

MECANISMOS DE CONTROL SOCIAL:

MECANISMOS DE CONTROL SOCIAL GENERADOS POR LA COMUNI

LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA
INSTITUCION

NO APLICA

VEEDURIAS CIUDADANAS O APLIC.
NO 0 NO APLICA

OBSERVATORIOS CIUDADANOS

DEFENSORIAS COMUNITARIAS NO 0 NO APLICA

COMITES DE USUARIOS DE SERVICIOS NO 0 NO APLICA
NO 0 NO APLICA

OTROS

PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS:

FASE 1: Planificacion y facilitacion del proceso desde la asamblea ciudadana

PASOS DEL PROCESO DE RENDICION DE PONGA SI | DESCRIBA LA EJECUCION DE LOS PASOS LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA OBSERVACIONES
CUENTAS oNO PAG. WEB DE LA INSTITUCION

2. LA INSTANCIA DE PARTICIPACION DEL
TERRITORIO Y LA ENTIDAD CREARON EL
EQUIPO TECNICO MIXTO Y PARITARIO !
(CIUDADANOS Y AUTORIDADES/TECNICOS) QUE %20CIUDADANA%2028%20MAR%202023-signed-signed. pdf ninguna
SE ENCARGARA DE ORGANIZAR Y FACILITAR EL
PROCESO

sl 1.- Convocatoria 2.- Asamblea 3.- Acuerdos 4.- Acta. https://www.trolebus.gob.ec/images/pdf/2023/5/ACTA%201%20ASAMBLEA

3. EL EQUIPO TECNICO MIXTO Y PARITARIO
Cg,l}f%;%gé)os,\r ZA gagggf”glfg,@zcy L%OASBA https://www.trolebus.gob.ec/images/pdf/2023/5/0FICIO
IMPLEMENTAGION DEL PROGES®: UNA si 1.- Comunicado 2.- Notificacién %20CONFORMACION%20COMISIONES%20MIXTAS%%20RDC ninguna
LIDERADA POR LA ENTIDAD Y UNA LIDERADA %202022%20EPMTPQ-GP-2023-0169-M.pdf
POR LA CIUDADANIA / ASAMBLEA CIUDADANA

CIUDADANOS DEL CONSEJO DE PLANIFICACION
Y/O CIUDADANOS DE LA INSTANCIA DE
PARTICIPACION O LOS CIUDADANOS DESDE LA
CONVOCATORIA DIRECTA DEL GAD

1. LA CIUDADANIA / ASAMBLEA LOCAL
CIUDADANA PRESENTO LA LISTA DE TEMAS SI
SOBRE LOS QUE DESEA SER INFORMADA

https://www.trolebus.gob.ec/images/pdf/2023/5/0FICI0%20PLIEGO
%20DE%20PREGUNTAS%20ASAMBLEA%20CIUDADANA%20GG ninguna
%20RENDICION%20CUENTAS%202022.pdf

FASE 2: Evaluacién de la gestién y redaccion del informe de la institucion

PASOS DEL PROCESO DE RENDICION DE PONGA SI | DESCRIBA LA EJECUCION DE LOS PASOS LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA OBSERVACIONES
CUENTAS oNO PAG. WEB DE LA INSTITUCION

2.LA COMISION LIDERADA POR LA ENTIDAD
REDACTO EL INFORME PARA LA CIUDADANIA,
EN EL CUAL RESPONDIO LAS DEMANDAS DE LA
CIUDADANIA Y MOSTRO AVANCES PARA S 1.- Redaccion del Informe 2.- Aprobacion
DISMINUIR BRECHAS DE DESIGUALDAD Y
OTRAS DIRIGIDAS A GRUPOS DE ATENCION
PRIORITARIA

3. LA COMISION LIDERADA POR LA ENTIDAD ) )
LLENG EL FORMULARIO DE INFORME DE 1.- Conocimiento 2.- Solicito de informacion areas hitps:/iwww.trolebus. gob.eclimages/pdf/2023/5/0FICIO

A . - . %20CONFORMACION%20COMISIONES%20MIXTAS%20RDC ninguna
RENDICION DE CUEN(IQ(S:CESSTABLECIDO POR EL técnicas y Administrativas 3.- Formulario 06202022%20EPMTPQ-GP-2023-0169-M.pdf

https://www.trolebus.gob.ecfi 023/5/ACTA%201%20ASAMBLEA
%20CIUDADANA%2028%20MAR%202023-signed-signed. pdf

ninguna



4. TANTO EL FORMULARIO DE RENDICION DE
CUENTAS PARA EL CPCCS , COMO EL INFORME
DE RENDICION DE CUENTAS PARA LA
CIUDADANIA FUERON APROBADOS POR LA
MAXIMA AUTORIDAD DE LA ENTIDAD

1. LA COMISION LIDERADA POR LA ENTIDAD
REALIZO LA EVALUACION DE LA GESTION
INSTITUCIONAL

5. LA ENTIDAD ENVIO EL INFORME DE
RENDICION DE CUENTAS INSTITUCIONAL A LA
INSTANCIA DE PARTICIPACION Y A LA
ASAMBLEA CIUDADANA

SI

1.- Conocimiento a la maxima autoridad 2.- Aprobacion

1.- Convocatoria 2.- Equipo RDC, evalta 3.- Presidente
equipo RDC-2022 motiva a gerente general 4.- Gerente
General aprueba informe

MAS DiAS

FASE 3: Evaluacion ciudadana del informe institucional

DESCRIBA LA EJECUCION DE LOS PASOS

https://www.trolebus.gob.ec/images/pdf/2023/5/MEMO%20APROBACION
%20FORMULARIO%20RDC%20-%202022%20EPMTPQ-GG-2022-0139-
M.pdf

https://www.trolebus.gob.ec/images/pdf/2023/5/0FICI0%20PLIEGO
%20DE%20PREGUNTAS%20ASAMBLEA%20CIUDADANA%20GG
%20RENDICION%20CUENTAS%202022.pdf

https://www.trolebus.gob.ec/images/pdf/2023/5/MEMO%20ENTREGA
%201RA%20VERSION%20NARRATIVA%20A%20VOCERO
%20CIUDADANO%20RDC-2022%20%20EPMTPQ-GG-2023-0184-O.pdf

LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUB
PAG. WEB DE LA IN

ninguna

ninguna

ninguna

1. LA ENTIDAD DIFUNDIO EL INFORME DE
RENDICION DE CUENTAS A TRAVES DE QUE
MEDIOS

2. LA ENTIDAD INVITO A LA DELIBERACION
PUBLICA Y EVALUACION CIUDADANA DEL
INFORME DE RENDICION DE CUENTAS A LOS
ACTORES SOCIALES DEL MAPEO DE ACTORES
QUE ENTREGO LA ASAMBLEA CIUDADANA
DELIBERACION PUBLICA Y EVALUACION
CIUDADANA DEL INFORME DE RENDICION DE
CUENTAS A LOS ACTORES SOCIALES DEL
MAPEO DE ACTORES QUE ENTREGO LA
ASAMBLEA CIUDADANA

3. LA DELIBERACION PUBLICA Y EVALUACION
CIUDADANA DEL INFORME INSTITUCIONAL SE
REALIZO DE FORMA PRESENCIAL REALIZO DE
FORMA PRESENCIAL Y, ADICIONALMENTE, SE
RETRANSMITIO EN VIVO, A TRAVES DE
PLATAFORMAS INTERACTIVAS

4. LA ASAMBLEA CIUDADANA / CIUDADANIA
CONTO CON UN TIEMPO DE EXPOSICION EN LA
AGENDA DE LA DELIBERACION PUBLICA Y
EVALUACION CIUDADANA DEL INFORME DE
RENDICION DE CUENTAS DE LA ENTIDAD

5. UNA VEZ QUE LA ASAMBLEA CIUDADANA /

CIUDADANIA PRESENTO SUS OPINIONES, LA

MAXIMA AUTORIDAD DE LA ENTIDAD EXPUSO
SU INFORME DE RENDICION DE CUENTAS

6. EN LA DELIBERACION PUBLICA DE
RENDICION DE CUENTAS, LA MAXIMA
AUTORIDAD DE LA ENTIDAD RESPONDIO LAS
DEMANDAS CIUDADANAS

7. LA COMISION LIDERADA POR LA CIUDADANIA
- RECOGIO LAS SUGERENCIAS CIUDADANAS DE
CADA MESA QUE SE PRESENTARON EN
PLENARIA

8. EN LA DELIBERACION PUBLICA DE
RENDICION DE CUENTAS SE REALIZARON
MESAS DE TRABAJO O COMISIONES PARA QUE
LOS CIUDADANOS Y CIUDADANAS DEBATAN Y
ELABOREN LAS RECOMENDACIONES PARA
MEJORAR LA GESTION DE LA ENTIDAD

9. LOS REPRESENTANTES CIUDADANOS /
ASAMBLEA CIUDADANA FIRMARON EL ACTA EN
LA QUE SE RECOGIO LAS SUGERENCIAS
CIUDADANAS QUE SE PRESENTARON EN LA
PLENARIA

SI

SI

SI

SI

SI

SI

SI

SI

SI

PAG WEB
REDES SOCIALES
IMPRESOS

1.- Socializacion 2.- Distribucion de Invitacion

1.- Presencial 2.- Transmision en vivo

Mas de 2 horas

1.- Exposicion ppt 2.- Informe Narrativo RDC — 2022

1.- Deliberacion 2.- Exposicion de pliego de preguntas
de la representante de la Asamblea ciudadana

1.- metodologia 2.- Mesas por ejes tematicos 3.-
Presentacion de sugerencias y acuerdos

1.- Organizacién de mesas tematicas 2.- Ciudadanos
seleccionan y escogen mesa a participar 3.-
Ciudadanos y técnicos de la empresa trabajan en
conjunto en la deliberacion, sugerencias y acuerdos

1.- metodologia 2.- Mesas por ejes tematicos 3.-
Presentacion de sugerencias y acuerdos

https://www.trolebus.gob.ec/index.php/component/content/article/844-
invitacion-acto-deliberacion-publica-rdc-2022?catid=85:gestion&Itemid=437

https://www.trolebus.gob.ec/images/pdf/2023/5/MEMO%20INVITACION
9%20ASAMBLEA%20CIUDADANA%20M%20ACTO%20DELIBERACION
%20PUBLICA%20EPMTPQ-GP-2023-0005-O.pdf

https://www.trolebus.gob.ec/index.php/noticias/noticias-2/839-la-empresa-
de-pasajeros-destaco-sus-logros-en-rendicion-de-cuentas

https://www.trolebus.gob.ec/images/pdf/2023/5/ORDEN%20DEL%20DIA
%20DELIBERACION%20PUBLICA%20RDC-2022.pdf

https://www.trolebus.gob.ec/rendiciones/2022/INFORME%20NARRATIVO
9%20RC%202022.pdf

https://www.trolebus.gob.ec/rendiciones/2022/INFORME%20NARRATIVO
%20RC%202022.pdf

https://www.trolebus.gob.ec/rendiciones/2022/INFORME%20NARRATIVO
%20RC%202022.pdf

https://www.trolebus.gob.ec/rendiciones/2022/INFORME%20NARRATIVO
%20RC%202022.pdf

https://www.trolebus.gob.ec/rendiciones/2022/INFORME%20NARRATIVO
%20RC%202022.pdf

FASE 4: Incorporacion de la opinion ciudadana, retroalimentacion y seguimiento.

DESCRIBA LA EJEC

LINK AL MEDIO D!

PAG

ninguna

ninguna

ninguna

ninguna

ninguna

ninguna

En la pagina web institucional existen tres actas
como medios de verificacién, todas debidamente
suscritas con los "Acuerdos y Compromisos”

ninguna

En la pagina web institucional existen tres actas
como medios de verificacién, todas debidamente
suscritas con los "Acuerdos y Compromisos”

1. LA ENTIDAD ELABORO UN PLAN DE TRABAJO
PARA INCORPORAR LAS SUGERENCIAS
CIUDADANAS EN SU GESTION

2. LA ENTIDAD ENTREGO EL PLAN DE TRABAJO
A LA ASAMBLEA CIUDADANA, AL CONSEJO DE
PLANIFICACIQN Y ALA INSTANCIA DE
PARTICIPACION PARA SU MONITOREO

SI

1.- Mesas de trabajo 2.- ‘Discusion 3.- Recopilacion de
sugerencias 4.-Sistematizacion 5.- Elaboracion Plan de

trabajo 6.- Aprobacion Plan de Trabajo Maxima
autoridad EPMTPQ 7.- Entrega del Plan

LA ASAMBLEA CIUDADANA
CONSEJO DE PLANIFICACION
INSTANCIA DE PARTICIPACION

https://www.trolebus.gob.ec/index.php/component/content/article/846-plan-

de-trabajo-acciones-de-mejora?catid=85:gestion&Itemid=437

https://www.trolebus.gob.ec/images/pdf/2023/5/0FICI0S%20RECIBIDOS
%20CONSTANCIA%20PLAN%20DE%20TRABAJO%20A%20CPCCS
%20EPMTPQ-GG-2023-0492-O.pdf

DATOS DE LA DELIBERACION PUBLICA Y EVALUACION CIUDADANA DE RENDICION DE CUENTAS:

Fecha en que se realizé la

N° DE USUARIOS GENERO
deliberacion publica y evaluacion
ciudadana de rendicion de
cuentas:

- L
54 43 1 0 920 0 6 2

04/05/2023

DESCRIBA LAS SUGERENCIAS CIUDADANAS PLANTEADAS A LA GESTION DEL GAD EN LA DELIBERACION PUBLICA Y EVALUACION CIUDADANA

ninguna

ninguna

NACIONALIDADES O PUEBLOS




ENLISTE LAS DEMANDAS PLANTEADAS POR LA ASAMBLEA CIUDADANA / CIUDADANIA ¢ SE TRANSFORMO EN COMPROMISO EN LA LINK AL MEDIO DE VERIFICACION
CIUDADANA / CIUDADANIA DELIBERACION PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS?

Comunicar a la Secretaria de Comunicacién que se
realice modificaciones y creacion de nuevas rutas

Realizar estudios para incremento de horarios en la Sl
operacion
Realizar una consulta y/o peticion a la Secretaria de Sl

Movilidad para mejorar la seguridad flsica en el
servicio de los buses de las rutas alimentadoras

Cumplimiento de la ordenanza 046 del 2022, respecto Sl
a la tarifa técnica

Mantener la iniciativa emprender trole y presentar a Sl
las autoridades para su institucionalizacién dentro de

la empresa

Continuar con la realizacién de ferias en las diferentes SI

estaciones de la EPMTPQ, para promocionar el
emprendimiento

! » Sl
Gestionar la renovacion de la flota

Mayor informacién al usuario sobre las rutas que Sl
integra la EPMTPQ

Sugerir al ente rector, la generacion de una politica Sl
publica para fomentar la participacion intercultural en
el transporte publico

Analizar cada una de las inquietudes planteadas por Sl
los ciudadanos, para establecer acciones de mejora

que permitan fortalecer el servicio de transporte

publico de la Empresa

Efectuar mesas de trabajo periddicas para dar Sl
seguimiento de las acciones establecidas en esta
reunién en especial para el SIR

Mejorar la comunicacién al usuario sobre el servicio Sl
integrado de transporte

https://www.trolebus.gob.ec/rendiciones/2023/ACTA%20SERVICIO
%20AL%20USUARIO%20MESA%201%20RDC%202022.pdf

https://www.trolebus.gob.ec/rendiciones/2023/ACTA%20SERVICIO
%20AL%20USUARIO%20MESA%201%20RDC%202022.pdf

https://www.trolebus.gob.ec/rendiciones/2023/ACTA%20SERVICIO
%20AL%20USUARIO%20MESA%201%20RDC%202022.pdf

https://www.trolebus.gob.ec/rendiciones/2023/ACTA%20SERVICIO
%20AL%20USUARIO%20MESA%201%20RDC%202022.pdf

https://www.trolebus.gob.ec/rendiciones/2023/ACTA%20SERVICIO
%20AL%20USUARIO%20MESA%201%20RDC%202022.pdf

https://www.trolebus.gob.ec/rendiciones/2023/ACTA
%20SOSTENIBILIDAD%20MESA%202%20RDC%202022.pdf

https://www.trolebus.gob.ec/rendiciones/2023/ACTA
%20SOSTENIBILIDAD%20MESA%202%20RDC%202022.pdf

https://www.trolebus.gob.ec/rendiciones/2023/ACTA
%20SOSTENIBILIDAD%20MESA%202%20RDC%202022.pdf

https://www.trolebus.gob.ec/rendiciones/2023/ACTA
%20SOSTENIBILIDAD%20MESA%202%20RDC%202022.pdf

https://www.trolebus.gob.ec/rendiciones/2023/ACTA_TECNOLOGI
A_MODERNIZACION_MESA3%20RDC-2022.pdf

https://www.trolebus.gob.ec/rendiciones/2023/ACTA_TECNOLOGI
A_MODERNIZACION_MESA3%20RDC-2022.pdf

https://www.trolebus.gob.ec/rendiciones/2023/ACTA_TECNOLOGI
A_MODERNIZACION_MESA3%20RDC-2022.pdf

CUMPLIMIENTO DEL PLAN DE SUGERENCIAS CIUDADANAS DEL ANO ANTERIOR IMPLEMENTADAS EN LA GESTION INSTITUCIONAL

S RENCIA DE LA COMUNIDAD RESULTADOS DE LA IMPLEMENTACION DE LA PORCENTAJE DE AVANCE DE LA
SUGERENCIA CIUDADANA IMPLEMENTACION

Se logro la aprehension de mas de
quinientos cincuenta y siete detenidos a lo
largo del sistema para el afio 2022, cifra
que sigue incrementado dia con dia en la
operacion del sistema, ademas se
desarticularon 78 bandas delincuenciales.
b) Se contintia con los operativos en
colaboracién con la Policia Nacional, los
cuales se llevan a cabo de manera
encubierta a lo largo de los corredores,
con el objetivo de desarticular bandas
delincuenciales y disminuir los incidentes
delictivos dentro del sistema.

REALIZAR UNA CONSULTA Y/O PETICION A
LA SECRETARIA DE MOVILIDAD PARA
MEJORAR LA SEGURIDAD FISICA EN EL
SERVICIO DE LOS BUSES DE LAS RUTAS
ALIMENTADORES

LINK AL MEDIO DE VERIFICACION (Acta de la deliberacién publica firmada
por los
delegados de la Asamblea / ciudadania)

https://www.trolebus.gob.ec/images/pdf/2023/5/ACTA
%20ASAMBLEA%20CIUDADANA%2030%20MAR
9%202023%20CIERRE%20DE%20COMPROMISOS
%20PLAN%20DE%20TRABAJO%20RDC-2021-signed-
signed-signed.pdf

100,00



CANALIZAR AL AREA DE FISCALIZACION
LAS QUEJAS Y COMENTARIOS SOBRE EL
SERVICIO DE LAS AZAFATAS DENTRO DE
LOS BUSES DE LAS RUTAS
ALIMENTADORAS

SOCIALIZAR EL PROCEDIMIENTO PARA LA
GESTION DE QUEJAS, RECLAMOS Y/O
SUGERENCIAS A LA CIUDADANIA'Y EL
PERSONAL ENCARGADO DE
RECEPTARLAS

CANALIZAR EL REQUERIMIENTO DE UN
NUEVO CIRCUITO QUE SALGA DESDE LA
PARADA CAPULI PARA QUE SEA
ANALIZADO POR EL AREA DE
OPERACIONES

CANALIZAR EL REQUERIMIENTO A LAS
AUTORIDADES, QUE AUN EXISTEN
VENDEDORES QUE NO FORMAN PARTE DE
AQUELLOS AUTORIZADOS DENTRO DE LA
EPMTPQ

Toma la palabra el Eco. Mauricio
Tayupanta: Coordinador de fiscalizacion,
quien manifiesta que es un compromiso

permanente de la empresa atender las
quejas que existen sobre el mal servicio
en este campo tanto de azafatas y
ayudantes en el caso de hombres,
ademas de los conductores de las
unidades; por tanto, diariamente se
receptan las quejas a través de las
diferentes unidades de atencién al cliente
en las estaciones conjuntamente con los
canales receptores que se manejan a
través de redes sociales después de un
andlisis llegan documentadamente y con
la responsabilidad del denunciante hacia
el area de fiscalizacion. Durante este
primer trimestre 2023 tenemos alrededor
de cuarenta y cinco quejas de los usuarios
tramitadas a las diferentes operadoras en
cuanto al servicio de las azafatas, los
ayudantes y conductores; las operadoras
son notificadas de que deben sancionar a
este el personal y previa evaluacion la
empresa sanciona a las compaiiias que
brindan el servicio de alimentadores.

Para desarrollar el avance de este
compromiso, la responsabilidad recae en
el Coordinador de Desarrollo Institucional,

Ing. Miguel Ibadango, quien después de
un cordial saludo describe la elaboracién
del procedimiento para el tratamiento de
las quejas, reclamos o sugerencias. Se
permite dar un resumen de como funciona
este procedimiento y de que forma se ha
entregado el documento final aprobado
cuyo contenido garantiza una oportuna
respuesta por parte de la EPMTPQ hacia
las quejas remitidas por los usuarios del
sistema, dando por finalizado este
compromiso con el levantamiento de un
instructivo y el procedimiento que esta
para la firma de la maxima autoridad a
través de resolucion administrativa.

Para desarrollar este compromiso, se da
paso al Ing. Stalin Cafiar, Coordinador de
Gestion del Sistema Integrado de
Transportes SAE, expone que se ha
solicitado a la Secretaria de Movilidad que
analice las propuestas que han sido
emitidas desde la EPMTPQ de creacion
de circuitos con el objetivo de brindar un
servicio de calidad y de mayor cobertura,
sin embargo, no se ha logrado respuesta
de la autoridad de movilidad. Pese a lo
indicado, la EPMTPQ, habilité un circuito
escolar que sale desde el Capuli,
paleando de alguna manera el
requerimiento ciudadano, este
compromiso tiene un cumplimiento parcial
y se mantiene en seguimiento.

Hace uso de la palabra Maria Luisa
Villarreal, delegada de la Coordinacién de
Seguridad de la EPMTPQ, quien se
permite informar que la EPMTPQ posee
ciento treinta y dos permisos regularizados
hacia los vendedores auténomos; y
ademas, cien comerciantes auténomos
estan regularizados sin PUCA e
identificados con chaleco azul, es decir,
estan en proceso de aprobacién; dando
por terminado este compromiso con esta
informacion.

100,00

100,00

50,00

100,00

https://www.trolebus.gob.ec/images/pdf/2023/5/ACTA
%20ASAMBLEA%20CIUDADANA%2030%20MAR
%202023%20CIERRE%20DE%20COMPROMISOS
%20PLAN%20DE%20TRABAJO%20RDC-2021-signed-
signed-signed.pdf

https://www.trolebus.gob.ec/images/pdf/2023/5/ACTA
%20ASAMBLEA%20CIUDADANA%2030%20MAR
%202023%20CIERRE%20DE%20COMPROMISOS
%20PLAN%20DE%20TRABAJO%20RDC-2021-signed-
signed-signed.pdf

https://www.trolebus.gob.ec/images/pdf/2023/5/ACTA
%20ASAMBLEA%20CIUDADANA%2030%20MAR
%202023%20CIERRE%20DE%20COMPROMISOS
%20PLAN%20DE%20TRABAJO%20RDC-2021-signed-
signed-signed.pdf

https://www.trolebus.gob.ec/images/pdf/2023/5/ACTA
%20ASAMBLEA%20CIUDADANA%2030%20MAR
%202023%20CIERRE%20DE%20COMPROMISOS
%20PLAN%20DE%20TRABAJO%20RDC-2021-signed-
signed-signed.pdf



Marcelo Pazmifio: Presidente del equipo 50,00 https://www.trolebus.gob.ec/images/pdf/2023/5/ACTA

RDC-2021: detalla que uno de los ejes %20ASAMBLEA%20CIUDADANA%2030%20MAR
mas relevantes dentro de la prestacion del %202023%20CIERRE%20DE%20COMPROMISOS
servicio de la EPMTPQ es la %20PLAN%20DE%20TRABAJO%20RDC-2021-signed-
sostenibilidad, dandonos un contexto de la signed-signed.pdf

historia de la empresa de pasajeros, cuyas
primeras unidades fueron trolebuses con
un sistema eléctrico, siendo pionero en
Ecuador y Latinoamérica, esta flota con
una vida util que ha sido modificado en
funcion de la normativa vigente y de
acuerdo a la realidad del pais, tiene una
vida extendida hasta el 2025; el proceso

ANALIZAR CADA UNA DE LAS de adquisicion y renovacion de flota es
INQUIETUDES PLANTEADAS POR LOS uno de los temas primordiales a tratar
CIUDADANOS, PARA ESTABLECER dentro del desenvolvimiento operacional

ACCIONES DE MEJORA QUE FORTALEZCA de la EPMTPQ, un proceso que ya fue
EL SERVICIO DE TRANSPORTE PUBLICO ingresado al portal de compras publicas,
DE LA EMPRESA. donde el SERCOP recomend? la baja del
proceso. Cabe destacar que actualmente
nos encontramos en un proceso de
transicién con las autoridades electas,
hecho que ha generado la emisién de
directrices sobre los procesos prioritarios,
lo cual genera que este proceso este a la
espera de definicion acorde a la vision de
las nuevas autoridades. Acorde a lo
manifestado se debe indicar que se cuenta
con los documentos habilitantes como son
el Estudio de necesidad, Especificaciones
técnicas, Estudio de mercado y

presupuesto.
Edwin Alvarado: Secretario del equipo 100,00 https://www.trolebus.gob.ec/images/pdf/2023/5/ACTA
RDC-2021: describe que en septiembre %20ASAMBLEA%20CIUDADANA%2030%20MAR
del afio anterior se realizé la primera %202023%20CIERRE%20DE%20COMPROMISOS
asamblea ciudadana, seguida por la %20PLAN%20DE%20TRABAJO%20RDC-2021-signed-
segunda en diciembre y la tercera que es signed-signed.pdf
esta, cuyo desarrollo esta basado en las
ggéﬂmgm%ség E,AESTEleAd]luoEF;ARA EL fechas este}bleg:idas en la hoja dg ruta
ESTABLECIDAS EN ESTA REUNION. donde se estipul6 una asamblee} trimestral
en la que se puedan comunicar los
avances de este proceso; de esta manera
se puede decir que este compromiso se
encuentra totalmente terminado como se
habia establecido en el plan de trabajo del
afo anteriorr
Marcelo Pazmifio: Presidente del equipo 50,00 https://www.trolebus.gob.ec/images/pdf/2023/5/ACTA
RDC-2021: menciona que ademas de la %20ASAMBLEA%20CIUDADANA%2030%20MAR
ordenanza 017-2020, sobre la integracién %202023%20CIERRE%20DE%20COMPROMISOS
del sistema de transporte, se gener6 en %20PLAN%20DE%20TRABAJO%20RDC-2021-signed-
2022 la ordenanza 046-2022, la cual signed-signed.pdf

estipula en sus disposiciones transitorias
el plazo de dieciocho meses contados
desde diciembre 2022, para que el
administrador del sistema que es la
Secretaria de Movilidad realice la revision
y andlisis de la operacion en la superficie y
Verificar la distribucion de rutas establecida en ejecute las acciones administrativas
la ordenanza 017 necesarias para garantizar la cobertura y
la continuidad en la provision del servicio
de transporte publico hacia la ciudadania.
Al ser una atribucion directa de la
Secretaria de Movilidad lo que nosotros
aportamos es la informacion sobre
nuestros circuitos, y corredores, ademas
de la demanda que tenemos en nuestro
sistema. Este compromiso tiene un
cumplimiento parcial, debido a que
depende de una respuesta por parte de la
Secretaria de Movilidad.



Erick Ceron, Coordinador de Soluciones
Tecnoldgicas Redes y Comunicaciones:
después de un cordial saludo expone que
se ha realizado la gestion y consulta a la
Secretaria de Movilidad, quien mediante

Comunicar a la Secretaria de Movilidad para Oficio Nro. SM2022-1873-0, responde

establecer la posibilidad de implementacion de
equipo tecnoldgico en alimentadores (camaras
de video).

normativa legal vigente, la EPMTPQ
(como empresa publica), tiene expresa
prohibicién para dotar de bienes a una
persona de naturaleza privada; razén por
la cual la autorizacion solicitada no es
procedente”. Por tanto “No es posible
invertir en una figura privada”. Dando asi
por terminado el compromiso

Erick Ceron, Coordinador de Soluciones
Tecnoldgicas Redes y Comunicaciones:
expone que ambos compromisos se
complementan entre si, dentro de los
cuales existen tres ejes fundamentales y
especificos que son: el SIR (Sistema
Integrado de Recaudo), el SAE (Sistema
de Ayuda a la Explotacion) y el SIU
(Sistema de Informacién al Usuario),
explica que estos tres sistemas forman
parte de los sistemas inteligentes de
transporte en los cuales la EPMTPQ esta
trabajando conjuntamente con la
Secretaria de Movilidad, y mejorando de
manera continua para dar un servicio de
calidad a la ciudadania.

Incorporarse en mesas de trabajos en los
temas relacionado con el SIR, SAEy SIU e
Incorporacion de veedores ciudadanos a los
procesos de tecnologia y modernizacion del
SIT

Edwin Alvarado: Secretario del equipo
RDC-2021: sefiala que al no estar
implementado el Sistema Integrado de
Recaudo los planes comerciales no se
pueden llevar a cabo por tanto este
compromiso se encuentra catalogado
como pendiente. Se finaliza mencionando
que de los doce compromisos adquiridos
por la EPMTPQ en el plan de trabajo
2022, nueve de ellos han sido terminados
por ser de directa responsabilidad de la
empresa, dos de ellos estan en proceso a
la espera de instancias externas y un
compromiso queda pendiente hasta la
implementacién del SIR.

DIFUSION Y COMUNICACION DE LA GESTION INSTITUCIONAL:

Establecer sugerencias de planes comerciales
cuando se implemente el SIR

MEDIOS DE No. DE PORCENTAJE DEL PPTO. DEL PORCENTAJE DEL PPTO, PORCENTAJE DEL PPTO DEL

2 MEDIOS PAUTAJE QUE SE DESTINO A DEL PAUTAJE QUE SE PAUTAJE QUE SE DESTINO A

VERIFICACION MEDIOS LOCALES Y REGIONALES DESTINO A MEDIOS MEDIOS INTERNACIONALES

NACIONAL

Radio 0,00 0,00 % 0,00 % 0,00 %
Prensa 0,00 0,00 % 0,00 % 0,00 %
Television 0,00 0,00 % 0,00 % 0,00 %
Medios digitales 0,00 0,00 % 0,00 % 0,00 %

100,00 https://www.trolebus.gob.ec/images/pdf/2023/5/ACTA
%20ASAMBLEA%20CIUDADANA%2030%20MAR
%202023%20CIERRE%20DE%20COMPROMISOS
%20PLAN%20DE%20TRABAJO%20RDC-2021-signed-

signed-signed.pdf

oficialmente indicando que: “Conforme a la

100,00 https://www.trolebus.gob.ec/images/pdf/2023/5/ACTA
%20ASAMBLEA%20CIUDADANA%2030%20MAR
%202023%20CIERRE%20DE%20COMPROMISOS
%20PLAN%20DE%20TRABAJO%20RDC-2021-signed-

signed-signed.pdf

0,00 https://www.trolebus.gob.ec/images/pdf/2023/5/ACTA
%20ASAMBLEA%20CIUDADANA%2030%20MAR
%202023%20CIERRE%20DE%20COMPROMISOS
%20PLAN%20DE%20TRABAJO%20RDC-2021-signed-

signed-signed.pdf

LINK AL MEDIO DE
VERIFICACION PUBLICADO EN

NOMBRE DE LA RADIO MINUTOS

LA PAG. WEB DE LA
INSTITUCION

NO APLICA

NO APLICA

NO APLICA

NO APLICA

TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION DE LA GESTION INSTITUCIONAL Y DE SU RENDICION DE CUENTAS:

MECANISMOS

PT. S

PUBLICACION EN LA PAG. WEB DE LOS CONTENIDOS ESTABLECIDOS EN EL ART. 7 DE LA LOTAIP

PUBLICACION EN LA PAG. WEB DEL INFORME DE RENDICION DE CUENTAS Y SUS MEDIOS DE
VERIFICACION ESTABLECIDOS EN EL LITERAL M, DEL ART. 7 DE LA LOTAIP

N|

PROCESOS DE CONTRATACION Y COMPRAS PUBLICAS DE BIENES Y SERVICIOS:

TIPO DE CONTI

PONGA SIONO LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCION

http://www.trolebus.gob.ec/index.php/transparencia/documentos/transparencia-2022

https://www.trolebus.gob.ec/joomlatools-files/docman-files/Literal-m-DICIEMBRE2022.pdf

EDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN

LA INSTITUCION

ARRENDAMIENTO DE BIENES INMUEBLES Ndmero Total Adjudicados Valor Total Adjudicados Ndmero Total Finalizados Valor Total Finalizados _

$2,00 $13.440,00

CATALOGO ELECTRONICO

$11,00

$1.748.644,56

$0,00

$0,00 https://www.trolebus.gob.ec/images/pdf/2023/4/Contratacion

%202022/ARRENDAMIENTO-signed-signed.pdf

Ndmero Total Adjudicados Valor Total Adjudicados Nuamero Total Finalizados Valor Total Finalizados _

$1,00

$3.383,50 https://www.trolebus.gob.ec/images/pdf/2023/4/Contratacion

%202022/CATALOGO -signed-signed.pdf



FERIA INCLUSIVA

NGmero Total Adjudicados Valor Total Adjudicados Ntmero Total Finalizados Valor Total Finalizados _

$1,00 $1.327.376,92 $0,00 $0,00 https://www.trolebus.gob.ec/images/pdf/2023/4/Contratacion
%202022/FERIAS%20INCLUSIVAS-signed-signed.pdf

Ndamero Total Adjudicados Valor Total Adjudicados Nuamero Total Finalizados Valor Total Finalizados _

$59,00 $276.896,12 $12,00 $58.789,11 https://www.trolebus.gob.ec/images/pdf/2023/4/Contratacion
%202022/INFIMA-signed-signed.pdf

INFIMA CUANTIA

MENOR CUANTIA OBRAS Ndmero Total Adjudicados Valor Total Adjudicados Ndmero Total Finalizados Valor Total Finalizados _
$1,00 $199.092,41 $0,00 $0,00 https://www.trolebus.gob.ec/images/pdf/2023/4/Contratacion
%202022/MENOR%20CUANTIA%200BRAS-signed-signed.pdf
OTRAS

Ndmero Total Adjudicados Valor Total Adjudicados Nuamero Total Finalizados Valor Total Finalizados _

$1,00 $56.117,72 $1,00 $56.117,72 https://www.trolebus.gob.ec/images/pdf/2023/4/Contratacion
%202022/IMPORTACION-signed-signed.pdf

Ndmero Total Adjudicados Valor Total Adjudicados Nudmero Total Finalizados Valor Total Finalizados _

$4,00 $15.012.072,47 $15.012.072,47 https://www.trolebus.gob.ec/images/pdf/2023/4/Contratacion
%202022/PRODUCCION%20NACIONAL-signed-signed.pdf

REGIMEN ESPECIAL (Todos los procesos) Ndmero Total Adjudicados Valor Total Adjudicados Ndmero Total Finalizados Valor Total Finalizados _

PRODUCCION NACIONAL

SEGUROS

SUBASTA INVERSA ELECTRONICA

$8,00

$1,00

$32,00

$10.003.486,89

$974.081,97

$4.263.594,17

ENAJENACION, DONACIONES Y EXPROPIACIONES DE BIENES:

$0,00 $0,00

https://www.trolebus.gob.ec/images/pdf/2023/4/Contratacion

9%202022/REGIMEN%20ESPECIAL-signed-signed.pdf

Ndmero Total Adjudicados Valor Total Adjudicados Namero Total Finalizados Valor Total Finalizados _

$0,00 $0,00

hittps://www.trolebus.gob.ec/images/pdf/2023/4/Contratacion

%202022/SEGUROS-signed-signed.pdf

Ndmero Total Adjudicados Valor Total Adjudicados Nuamero Total Finalizados Valor Total Finalizados _

$2,00 $31.854,00

https://www.trolebus.gob.ec/images/pdf/2023/4/Contratacion

%202022/SUBASTA%20INVERSA-signed-signed. pdf

TIPO BIEN VALOR TOTA!

NINGUNA

NO APLICA

$0,00 NO APLICA

INCORPORACION DE RECOMENDACIONES Y DICTAMENES POR PARTE DE LAS ENTIDADES DE LA FUNCION DE TRANSPARENCIA Y CONTROL SOCIAL Y LA
PROCURADURIA GENERAL DEL ESTADO:

ENTIDAD QUE RECOMIEN!

NO. DE INFORME DE

LA ENTIDAD QUE

RECOMIEN

NO. DE INFORME DE

CUMPLIMIENTO

% DE

CUMPLIMIENTO

DE LAS

RECOMENDACION

ES

OBSERVACIONES

LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA
PAG. WEB DE LA INSTITUCION

CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO DADSySS-0013-2016 - DNAI-AI-0730-2018 95,00 % El informeDADSySS-0013-2016 posee 17 recomendaciones: = https://www.trolebus.gob.ec/index.php/component/content/artic
DPPch-0040-2021 CUMPLIDA: 15 NO CUMPLIDA: 1 le/833-incorporacion-de-recomendaciones-y-dictamenes?
catid=88:transparencia&ltemid=437
CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO DAI-AI-0332-2016 DNAI-AI-0730-2018 100,00 % El informe DAI-AI-0332-2016 posee 2 recomendaciones: https://www.trolebus.gob.ec/index.php/component/content/artic
DPPch-0040-2021 CUMPLIDA: 1: le/833-incorporacion-de-recomendaciones-y-dictamenes?
PARCIALMENTE CUMPLIDA:1 catid=88:transparencia&ltemid=437
CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO DAI-AI-0490-2016 DNAI-AI-0730-2018 100,00 % El informe DAI-AI-0490-2016 posee 5 recomendaciones: https://www.trolebus.gob.ec/index.php/component/content/artic
DPPch-0040-2021 CUMPLIDA: 3 le/833-incorporacion-de-recomendaciones-y-dictamenes?
NO CUMPLIDA: 1 catid=88:transparencia&ltemid=437
NO APLICA: 1
CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO DAI-AI-0833-2016 DNAI-AI-0730-2018 100,00 % El informe DAI-AI-0833-2016 posee 4 recomendaciones: https://www.trolebus.gob.ec/index.php/component/content/artic
DPPch-0040-2021 CUMPLIDA: 3 le/833-incorporacion-de-recomendaciones-y-dictamenes?
PARCIALMENTE CUMPLIDA: 1 catid=88:transparencia&ltemid=437
CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO DNA5-0001-2017 DNA5-0033-2019 90,00 % El informe DNA5-0001-2017 posee 19 recomendaciones: https://www.trolebus.gob.ec/index.php/component/content/artic
CUMPLIDA: 11 le/833-incorporacion-de-recomendaciones-y-dictamenes?
NO CUMPLIDA: 8 catid=88:transparencia&ltemid=437
CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO DNAI-AI-0337-2018  DPPch-0036-2020 100,00 % El informe DNAI-AI-0337-2018 posee 2 recomendaciones: https://www.trolebus.gob.ec/index.php/component/content/artic
CUMPLIDA: 1 le/833-incorporacion-de-recomendaciones-y-dictamenes?
NO CUMPLIDA: 1 catid=88:transparencia&Iltemid=437
CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO DNA5-0061-2018 DPPch-0028-2020 100,00 % El informe DNA5-0061-2018 posee 17 recomendaciones: https://www.trolebus.gob.ec/index.php/component/content/artic
CUMPLIDA: 3 le/833-incorporacion-de-recomendaciones-y-dictamenes?
NO CUMPLIDA: 4 catid=88:transparencia&Iltemid=437
NO APLICA: 10
CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO DNAI-AI-0570-2018  DPPch-0036-2020 100,00 % El informe DNAI-AI-0570-2018 posee 6 recomendaciones: https://www.trolebus.gob.ec/index.php/component/content/artic
CUMPLIDA: 4 le/833-incorporacion-de-recomendaciones-y-dictamenes?
NO CUMPLIDA: 2 catid=88:transparencia&ltemid=437
CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO DNAI-AI-0615-2018  DPPch-0036-2020 96,00 % El informe DNAI-AI-0615-2018 posee 26 recomendaciones:  https://www.trolebus.gob.ec/index.php/component/content/artic
CUMPLIDA: 7 le/833-incorporacion-de-recomendaciones-y-dictamenes?
PARCIALMENTE CUMPLIDA: 2 catid=88:transparencia&ltemid=437
NO CUMPLIDA: 11
NO APLICA: 6
CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO DNAI-AI-0730-2018  DPPch-0040-2021 100,00 % El informe DNAI-AI-0730-2018 posee 2 recomendaciones: https://www.trolebus.gob.ec/index.php/component/content/artic
PARCIALMENTE CUMPLIDA: 2 le/833-incorporacion-de-recomendaciones-y-dictamenes?
catid=88:transparencia&Iltemid=437
CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO DNA5-0014-2019 DPPch-0040-2021 92,00 % El informe DNA5-0014-2019 posee 12 recomendaciones: https://www.trolebus.gob.ec/index.php/component/content/artic

CUMPLIDA: 5
NO CUMPLIDA: 1
SIN INFORME DE LA CGE: 6

le/833-incorporacion-de-recomendaciones-y-dictamenes?
catid=88:transparencia&Iltemid=437
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CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO

CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO

CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO

CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO

CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO

CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO

CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO

DNAI-AI-0372-2019

DNAI-AI-0455-2019

DNA5-0033-2019

DNAI-AI-0246-2020

DNAS5-0004-2020

DPPch-0028-2020

DPPch-0036-2020

DPPch-0018-2021

DPPch-0028-2021

DPPch-0040-2021

DNAS5-GAD-0001 -

2021

DNAS-GAD-0045-
2021

DNAS5-GAD-0048-
2021

DPPch-0040-2021

DPPch-0040-2021

Informe aprobado el
28/6/2019, a la espera
del examen especial de
seguimiento al
cumplimiento de
recomendaciones por
parte de la CGE.

Informe aprobado el
16/7/2020, a la espera
del examen especial de
seguimiento al
cumplimiento de
recomendaciones por
parte de la CGE.

Informe aprobado el
17/2/2020, a la espera
del examen especial de
seguimiento al
cumplimiento de
recomendaciones por
parte de la CGE.

Informe aprobado el
10/12/2020, a la espera
del examen especial de
seguimiento al
cumplimiento de
recomendaciones por
parte de la CGE.

Informe aprobado el
28/12/2020, a la espera
del examen especial de
seguimiento al
cumplimiento de
recomendaciones por
parte de la CGE.

Informe aprobado el
8/3/2021, a la espera
del examen especial de
seguimiento al
cumplimiento de
recomendaciones por
parte de la CGE.

Informe aprobado el
8/4/2021, a la espera
del examen especial de
seguimiento al
cumplimiento de
recomendaciones por
parte de la CGE.

Informe aprobado el
1/6/2021, a la espera
del examen especial de
seguimiento al
cumplimiento de
recomendaciones por
parte de la CGE.

Informe aprobado el
13/8/2021, a la espera
del examen especial de
seguimiento al
cumplimiento de
recomendaciones por
parte de la CGE.

Informe aprobado el
20/12/2021, a la espera
del examen especial de
seguimiento al
cumplimiento de
recomendaciones por
parte de la CGE.

Informe aprobado el
29/12/2021, a la espera
del examen especial de
seguimiento al
cumplimiento de
recomendaciones por
parte de la CGE.

100,00 %

72,00 %

97,00 %

36,00 %

100,00 %

73,00 %

100,00 %

100,00 %

31,00 %

100,00 %

83,00 %

88,00 %

10,00 %

El informe DNAI-AI-0372-2019 posee 10 recomendaciones:
CUMPLIDA: 1

NO CUMPLIDA: 2

NO APLICA: 7

El informe DNAI-AI-0455-2019 posee 5 recomendaciones:
CUMPLIDA: 3
NO CUMPLIDA: 2

Las unidades involucradas en el examen se encuentran
emitiendo de manera permanente las acciones de avance
de cumplimiento

Las unidades involucradas en el examen se encuentran
emitiendo de manera permanente las acciones de avance
de cumplimiento

Las unidades involucradas en el examen se encuentran
emitiendo de manera permanente las acciones de avance
de cumplimiento

Las unidades involucradas en el examen se encuentran
emitiendo de manera permanente las acciones de avance
de cumplimiento

Las unidades involucradas en el examen se encuentran
emitiendo de manera permanente las acciones de avance
de cumplimiento

Las unidades involucradas en el examen se encuentran
emitiendo de manera permanente las acciones de avance
de cumplimiento

Las unidades involucradas en el examen se encuentran
emitiendo de manera permanente las acciones de avance
de cumplimiento

Las unidades involucradas en el examen se encuentran
emitiendo de manera permanente las acciones de avance
de cumplimiento

Las unidades involucradas en el examen se encuentran
emitiendo de manera permanente las acciones de avance
de cumplimiento

Las unidades involucradas en el examen se encuentran
emitiendo de manera permanente las acciones de avance
de cumplimiento

Las unidades involucradas en el examen se encuentran
emitiendo de manera permanente las acciones de avance
de cumplimiento

https://www.trolebus.gob.ec/index.php/component/content/artic
le/833-incorporacion-de-recomendaciones-y-dictamenes?
catid=88:transparencia&Iltemid=437
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le/833-incorporacion-de-recomendaciones-y-dictamenes?
catid=88:transparencia&ltemid=437

https://www.trolebus.gob.ec/index.php/component/content/artic
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le/833-incorporacion-de-recomendaciones-y-dictamenes?
catid=88:transparencia&Itemid=437

https://www.trolebus.gob.ec/index.php/component/content/artic
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CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO

DNAS5-GAD-0029-
2022

DNAS5-GAD-0028-
2022

DNAS5-GAD-0034-
2022

DNAS5-GAD-0052-
2022

Informe aprobado el
24/04/2022, a la espera
del examen especial de
seguimiento al
cumplimiento de
recomendaciones por
parte de la CGE.

Informe aprobado el
24/04/2022, a la espera
del examen especial de
seguimiento al
cumplimiento de
recomendaciones por
parte de la CGE.

Informe aprobado el
11/05/2022, a la espera
del examen especial de
seguimiento al
cumplimiento de
recomendaciones por
parte de la CGE.

Informe aprobado el
26/07/2022, a la espera
del examen especial de
seguimiento al
cumplimiento de
recomendaciones por
parte de la CGE.

97,00 %

10,00 %

70,00 %

49,00 %

Las unidades involucradas en el examen se encuentran
emitiendo de manera permanente las acciones de avance
de cumplimiento

Las unidades involucradas en el examen se encuentran
emitiendo de manera permanente las acciones de avance
de cumplimiento

Las unidades involucradas en el examen se encuentran
emitiendo de manera permanente las acciones de avance
de cumplimiento

Las unidades involucradas en el examen se encuentran
emitiendo de manera permanente las acciones de avance
de cumplimiento
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le/833-incorporacion-de-recomendaciones-y-dictamenes?
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