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DATOS GENERALES
NOMBRE DE LA INSTITUCIÓN: EMPRESA PUBLICA METROPOLITANA DE TRANSPORTE DE PASAJEROS DE QUITO

RUC: 1768156710001

REPRESENTANTE LEGAL CARLOS ALFONSO POVEDA MERINO

GAD AL QUE  PERTENECE EMPRESA PUBLICA METROPOLITANA DE TRANSPORTE DE PASAJEROS DE QUITO

FUNCIÓN: GAD MUNICIPAL

OBJETIVOS DEL PLAN DE DESARROLLO DE SU TERRITORIO: 

CUMPLIMIENTO DE LA EJECUCIÓN PROGRAMÁTICA:

PLAN DE DESARROLLO: REPORTE EL AVANCE RESPECTO A TODOS LOS OBJETIVOS INGRESADOS:

INFORMACIÓN FINANCIERA (LOCPCCS Art. 10, LEY DE EMPRESAS PÚBLICAS ART. 45 SISTEMAS DE INFORMACIÓN):

BALANCE GENERAL:

DESCRIBA LOS OBJETIVOS DEL PLAN DE DESARROLLO DE SU TERRITORIO

SE UTILIZARÁ EL TRANSPORTE PUBLICO - TP COMO MEDIO PREFERENTE DE DESPLAZAMIENTO, MEDIANTE UN SISTEMA INTEGRADO MASIVO DE TRANSPORTE CON ALTOS NIVELES DE CALIDAD Y EFICIENCIA, DONDE EL METRO 
SERÁ EL EJE ESTRUCTURADOR, SIENDO SUS MAYORES ATRIBUTOS LA DISMINUCIÓN DEL TIEMPO DE VIAJE, CONECTIVIDAD Y COBERTURA.

ELIJA LOS OBJETIVOS DEL PLAN DE DESARROLLO DE SU 
TERRITORIO

ELIJA Y DESCRIBA SUS FUNCIONES U OBJETIVOS META POA epr indicador

SE UTILIZARÁ EL TRANSPORTE PUBLICO - TP COMO MEDIO 
PREFERENTE DE DESPLAZAMIENTO, MEDIANTE UN SISTEMA 
INTEGRADO MASIVO DE TRANSPORTE CON ALTOS NIVELES DE 
CALIDAD Y EFICIENCIA, DONDE EL METRO SERÁ EL EJE 
ESTRUCTURADOR, SIENDO SUS MAYORES ATRIBUTOS LA 
DISMINUCIÓN DEL TIEMPO DE VIAJE, CONECTIVIDAD Y COBERTURA.

COMPETENCIAS CONCURRENTES NO. DE META DESCRIPCIÓN

EXPLOTAR EL CORREDOR CENTRAL TROLEBÚS DEL 
SISTEMA INTEGRADO DE TRANSPORTE METROBÚS Q 
DE ACUERDO CON LAS DISPOSICIONES EMANADAS 
POR EL MUNICIPIO DEL DISTRITO METROPOLITANO DE 
QUITO

1 LA DEMANDA DEL SERVICIO, EL 
CRECIMIENTO POBLACIONAL, LA 
CREACIÓN DE NUEVOS BARRIOS, 
TANTO EN EL SECTOR URBANO 
DEL DISTRITO COMO EN LA 
PERIFERIA, OBLIGÓ AL MUNICIPIO 
DE QUITO Y A LA EPMTPQ, A 
OFRECER VARIOS SERVICIOS 
ADICIONALES EN EL SISTEMA 
INTEGRADO DE TRANSPORTE 
PÚBLICO, DE INVALORABLE 
CONTENIDO PARA LA MOVILIDAD 
DE LA COMUNIDAD 
METROPOLITANA, 
INCORPORÁNDOSE TRES 
CORREDORES A LA OPERACIÓN: 
NOR ORIENTAL - ECOVÍA, SUR 
ORIENTAL Y SUR OCCIDENTAL. 
ADICIONAL SE PRESTA EL 
SERVICIO CON BUSES 
ALIMENTADORES QUE PARTEN 
DESDE LAS ESTACIONES HASTA 
LOS BARRIOS Y PARROQUIAS 
DEL CANTÓN QUITO.

INCREMENTAR A 105 MILLONES LOS 
PASAJEROS PAGO-VIAJE 
TRANSPORTADOS EN EL SISTEMA 
METROPOLITANO DE TRANSPORTE 
PÚBLICO

RESULTADOS % DE LA 
GESTIÓN

DESCRIPCIÓN DE LA GESTIÓN POR META ¿CÓMO APORTA EL RESULTADO ALCANZADO AL LOGRO 
DEL PLAN DE DESARROLLO?

TOTALES PLANIFICADOS TOTALES CUMPLIDOS

105000000.00 109513800.00 104.30% LA EMPRESA PÚBLICA METROPOLITANA DE TRANSPORTE DE 
PASAJEROS DE QUITO (EPMTPQ), DURANTE EL AÑO 2020, 
TRANSPORTO 109.513.800 PASAJEROS -PAGO - VIAJE, 
DISTRIBUIDOS EN LOS CORREDORES: TROLEBÚS CON 
37.794.907, ORIENTAL ECOVÍA CON 18.616.692, SUR ORIENTAL 
CON 16.284.416, CENTRAL NORTE CON 9.698.190 Y SUR 
OCCIDENTAL 27.119.595.

LA EPMTPQ DIRECTAMENTE ADMINISTRA Y OPERA LOS 
CORREDORES TROLEBÚS Y ORIENTAL ECOVÍA; EN EL 
CORREDOR SUR – OCCIDENTAL OPERA EL CONSORCIO SUR - 
OCCIDENTAL Y EN EL CORREDOR CENTRAL NORTE OPERA EL 
CONSORCIO PRIVADO. POR DELEGACIÓN DE LA SECRETARIA DE 
MOVILIDAD ESTÁ EMPRESA CONSOLIDA LOS DATOS 
PROPORCIONADOS POR LOS OTROS CORREDORES.

LA EMPRESA PÚBLICA METROPOLITANA DE TRANSPORTE DE 
PASAJEROS DE QUITO (EPMTPQ) CONSOLIDA EL SISTEMA INTEGRADO 
DE TRANSPORTE (SIT)  CON EL FIN DE MEJORAR LA CALIDAD, 
ACCESIBILIDAD Y CONTINUIDAD DEL SISTEMA.

CON EL AFÁN DE DISMINUIR EL TRAFICO Y ACORTAR EL TIEMPO DE 
VIAJE DE LOS USUARIOS, LA EMPRESA PRETENDE SER LA 
PREFERENCIA DE LOS VIAJE MOTORIZADOS EN TRANSPORTE PÚBLICO.

TOTAL % CUMPLIMIENTO DE LA GESTIÓN: 104.30

OBJETIVO DEL PLAN DE DESARROLLO
PORCENTAJE DE AVANCE 

ACUMULADO DE LA GESTIÓN 
DEL OBJETIVO

QUÉ NO SE AVANZÓ Y ¿POR QUÉ?

SE UTILIZARÁ EL TRANSPORTE PUBLICO - TP COMO MEDIO PREFERENTE DE DESPLAZAMIENTO, 
MEDIANTE UN SISTEMA INTEGRADO MASIVO DE TRANSPORTE CON ALTOS NIVELES DE CALIDAD Y 
EFICIENCIA, DONDE EL METRO SERÁ EL EJE ESTRUCTURADOR, SIENDO SUS MAYORES ATRIBUTOS LA 
DISMINUCIÓN DEL TIEMPO DE VIAJE, CONECTIVIDAD Y COBERTURA.

48.00 % EL SERVICIO DE TRANSPORTE DE PASAJEROS DEL MUNICIPIO DE QUITO, COMO SECTOR ESTRATÉGICO, SE VIO 
SERIAMENTE AFECTADO EN SU OPERACIÓN POR LA SUSPENSIÓN DEL SERVICIO ENTRE LOS MESES DE MARZO 
Y JUNIO DEL AÑO 2020, ASÍ COMO POR LAS MEDIDAS ADOPTADAS POR LA PANDEMIA COVID19, SIN 
EMBARGO, CONTINUÓ CON LA OPERACIÓN DE MANERA PAULATINA, CONFORME LAS DISPOSICIONES DE LAS 
AUTORIDADES COMPETENTES.

PLAN DE TRABAJO (OFERTA ELECTORAL):

DESCRIBA LOS OBJETIVOS/ OFERTAS DEL PLAN DE TRABAJO

DESCRIBA LOS PROGRAMAS / PROYECTOS 
RELACIONADOS CON EL OBJETIVO DEL PLAN 

DE TRABAJO
PORCENTAJE 

DE AVANCE DESCRIBA LOS RESULTADOS ALCANZADOS

AGENDA URGENTE DE MOVILIDAD DE QUITO, DISTRITO METROPOLITANO MOVILIDAD 26.87 % Proyecto para determinar e implementar un “Sistema Integrado de Movilidad 
Sostenible” con integración  de  los  distintos  sistemas  y  modos  de  transporte,  
generando  una  red  de movilidad articulada desde el  Metro, que priorice el 
transporte público, los  modos no motorizados de transporte y la posibilidad de 
desplazamientos a pie y otros medios no motorizados con seguridad, continuidad, 
comodidad y conveniencia. 



CUMPLIMIENTO DE LA EJECUCIÓN PRESUPUESTARIA:

TIPO DESCRIPCIÓN PRESUPUESTO PLANIFICADO PRESUPUESTO 
EJECUTADO

% CUMPLIMIENTO DE 
LA GESTIÓN LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PÁG. 

WEB DE LA INSTITUCIÓN

PROGRAMA Y/O PROYECTO PROGRAMA 1 FORTALECIMIENTO EMPRESARIAL $24,185,331.72 $23,369,188.16 96.63 % http://www.trolebus.gob.ec/rendiciones/2020/LIQUIDACION
%20EPMTPQ%202020.pdf

PROGRAMA Y/O PROYECTO PROGRAMA 2 SISTEMA DE TRANSPORTE PÚBLICO 
EFICIENTE

$41,746,815.26 $35,720,494.54 85.56 % http://www.trolebus.gob.ec/rendiciones/2020/LIQUIDACION
%20EPMTPQ%202020.pdf

TOTAL % CUMPLIMIENTO DE LA GESTIÓN: $65,932,146.98 $59,089,682.70 89.62

PRESUPUESTO INSTITUCIONAL:

TOTAL DE PRESUPUESTO INSTITUCIONAL 
CODIFICADO

GASTO CORRIENTE PLANIFICADO GASTO CORRIENTE EJECUTADO GASTO DE INVERSIÓN 
PLANIFICADO

GASTO DE INVERSIÓN 
EJECUTADO

% EJECUCIÓN 
PRESUPUESTARIA

$65,932,146.99 $24,174,342.41 $23,360,099.47 $41,757,804.58 $35,729,583.23 89.62 %

ACTIVOS PASIVOS PATRIMONIO LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PÁG. WEB DE LA INSTITUCIÓN

$92,687,423.67 $4,716,208.75 87971214.92 http://www.trolebus.gob.ec/rendiciones/2020/BALANCE%20EPMTPQ%202020.pdf

CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES (LOCPCCS Art. 10 NUMERAL 7):

LABORALES TRIBUTARIAS LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PÁG. WEB DE LA INSTITUCIÓN

SI SI http://www.trolebus.gob.ec/rendiciones/2020/CERTIFICADO%20CUMPLIMIENTO%20OBLIGACIONES%20IESS.pdf

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS 
PÚBLICAS PARA LA IGUALDAD

PONGA SI 
O NO

DESCRIBA LA POLÍTICA IMPLEMENTADA DETALLE PRINCIPALES RESULTADOS 
OBTENIDOS

EXPLIQUE COMÓ APORTAR EL RESULTADO AL 
CUMPLIMIENTO DE LAS AGENDAS DE IGUALDAD

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS 
PÚBLICAS DE DISCAPACIDADES SI

PROMOVER EL RECONOCIMIENTO DE LOS 
DERECHOS DE LAS PERSONAS CON 
DISCAPACIDAD, EL RESPETO A SU DIGNIDAD Y 
SU DEBIDA VALORACIÓN, FOMENTANDO LA 
INCLUSIÓN LABORAL  PARA DAR CUMPLIMIENTO 
PROGRESIVO DEL PORCENTAJE  DE INSERCIÓN 
LABORAL DE PERSONAS CON DISCAPACIDAD 
MEDIANTE ACCIONES AFIRMATIVAS.
 •ORDENANZA 051 DISCAPACIDADES. ORD. 124 
DISCAPACIDADES REFORMA.

LA EPMTPQ CUENTA CON 29  PERSONAS CON 
DISCAPACIDAD, RECONOCIDOS POR EL 
CONADIS Y EL MINISTERIO DE SALUD PÚBLICA 
Y 12 SUSTITUTOS CALIFICADOS POR EL MIES, 
FAMILIARES HASTA EL CUARTO GRADO DE 
CONSANGUINIDAD CON DISCAPACIDAD 
SEVERA.

DURANTE EL SEGUNDO Y TERCER SEMESTRE 
DEL 2020  SE REALIZÓ EL SEGUIMIENTO 
SOCIAL Y PSICOLÓGICO DE ESTE GRUPO CON 
MAYOR ÉNFASIS EN EL TIEMPO DE 
CUARENTENA, REALIZANDO ENTREGA DE KITS 
Y CHARLAS VIRTUALES CON EL PERSONAL EN 
PROCESO DE JUBILACIÓN.

EJE TRABAJO
BUSCA GARANTIZAR EL DERECHO DE LAS PERSONAS 
CON DISCAPACIDAD A TRABAJAR EN IGUALDAD DE 
CONDICIONES QUE LOS DEMÁS, EN ENTORNOS 
LABORALES INCLUSIVOS Y
ACCESIBLES; ASÍ COMO FOMENTAR EL AUTOEMPLEO 
COMO ESTRATEGIA VÁLIDA DE SOSTENIMIENTO 
PARA SU VIDA PERSONAL Y FAMILIAR.
OBJETIVOS ESPECÍFICOS:
1. FOMENTAR LA INCLUSIÓN LABORAL DE LAS 
PERSONAS CON DISCAPACIDAD.

CONTRIBUYE EN LOS SIGUIENTES PUNTOS DE LA 
AGENDA NACIONAL PARA LA IGUALDAD DE 
DISCAPACIDADES: 
EJE 7 ACCESIBILIDAD 
RECONOCE LA ELIMINACIÓN DE LAS BARRERAS EN EL 
ENTORNO CONSTRUIDO, EN EL MEDIO FÍSICO Y EN EL 
TRANSPORTE, CON LA FINALIDAD DE QUE LAS 
PERSONAS CON DISCAPACIDAD
PUEDAN VIVIR Y DESARROLLARSE CON LA MAYOR 
AUTONOMÍA POSIBLE. ADICIONALMENTE, BUSCA 
FORTALECER EL ACCESO DE LAS PERSONAS CON 
DISCAPACIDAD A LA VIVIENDA DIGNA Y ACCESIBLE, 
ASÍ COMO FOMENTAR ENTORNOS COMUNITARIOS 
INCLUSIVOS, SOLIDARIOS Y AMIGABLES.
OBJETIVOS
1. IMPULSAR EL DISEÑO UNIVERSAL Y LA 
ACCESIBILIDAD AL MEDIO FÍSICO EN LA 
INFRAESTRUCTURA PÚBLICA Y PRIVADA CON 
ACCESO PÚBLICO
2. FOMENTAR EL TRANSPORTE PÚBLICO INCLUSIVO 
PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD Y MOVILIDAD 
REDUCIDA

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS 
PÚBLICAS DE GÉNERO SI

ALCANZAR EL DESARROLLO SOSTENIBLE CON 
IGUALDAD Y AUTONOMÍA DE LAS MUJERES, 
IMPLEMENTANDO ACCIONES Y ESTRATEGIAS, 
PARA TRANSFORMAR SUS VIDAS. (AGENDA 
NACIONAL DE IGUALDAD)

EN EL 2020  SE CONTRATARON 65 HOMBRES 
Y 32 MUJERES.

LA EPMTPQ TIENE EN SU NÓMINA UN TOTAL 
DE 534 MUJERES Y 1326 HOMBRES.

EJE 2: SOSTENIBILIDAD DE LA VIDA/PRODUCCIÓN Y 
EMPLEO
POLÍTICA 1. ALCANZAR EL DESARROLLO SOSTENIBLE 
CON IGUALDAD Y AUTONOMÍA DE LAS MUJERES, 
IMPLEMENTANDO ACCIONES Y ESTRATEGIAS, PARA 
TRANSFORMAR SUS VIDAS.
POLÍTICA 3. GENERAR LAS CONDICIONES QUE 
PERMITAN A LAS MUJERES EL ACCESO AL EMPLEO 
ADECUADO, ESTABLECIENDO MEDIDAS DE ACCIÓN 
AFIRMATIVA E INCENTIVOS.

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS PARA LA IGUALDAD:



MECANISMOS DE  PARTICIPACIÓN 
CIUDADANA

PONGA SI o NO CUÁNTAS VECES CONVOCÓ 
AL GAD

QUÉ ACTORES 
PARTICIPARON

DESCRIBA LOS LOGROS 
ALCANZADOS EN EL AÑO

LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN 
PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA 

INSTITUCIÓN

INSTANCIA DE PARTICIPACIÓN
NO 0 NO APLICA

AUDIENCIA PÚBLICA
NO 0 NO APLICA

CABILDO POPULAR
NO 0 NO APLICA

CONSEJO DE PLANIFICACIÓN LOCAL
NO 0 NO APLICA

SILLA VACÍA
NO 0 NO APLICA

CONSEJOS CONSULTIVOS
NO 0 NO APLICA

OTROS
NO 0 NO APLICA

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS 
PÚBLICAS DE MOVILIDAD HUMANA SI

PROPENDER EL EJERCICIO DEL DERECHO AL 
TRABAJO Y SEGURIDAD SOCIAL DE LAS 
PERSONAS EXTRANJERAS QUE RESIDAN EN EL 
ECUADOR Y DE LOS ECUATORIANOS 
RETORNADOS.
LEY ORGÁNICA DE MOVILIDAD HUMANA (2017)

EN EL 2020 NO SE CONTRATARON 
EXTRANJEROS.

EN LA EPMTPQ EXISTEN ACTUALMENTE 
LABORANDO: 2 VENEZOLANOS, 1 CUBANO Y 
1 RUSA.

EJE TRABAJO DIGNO
POLÍTICA: PROMOVER EL EJERCICIO DEL DERECHO AL 
TRABAJO DIGNO DE LAS Y LOS ECUATORIANOS EN EL 
EXTERIOR Y FACILITAR SU ACCESO PARA LAS 
PERSONAS EN SITUACIÓN DE MOVILIDAD HUMANA 
EN EL ECUADOR, SIN DISCRIMINACIÓN POR 
CONDICIÓN MIGRATORIA, COMBATIENDO LA 
EXPLOTACIÓN Y PRECARIZACIÓN LABORAL.
"C. IMPLEMENTAR Y FORTALECER PROGRAMAS 
INTEGRALES DE REINSERCIÓN ECONÓMICA DE LAS Y 
LOS ECUATORIANOS A SU RETORNO, QUE 
GARANTICEN, ENTRE OTROS ASPECTOS, 
GENERACIÓN DE EMPLEO DIGNO (POR CUENTA 
PROPIA O BAJO RELACIÓN DE DEPENDENCIA) (...)"

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS 
PÚBLICAS GENERACIONALES SI

DE CONFORMIDAD LO ESTABLECIDO EN LA 
CONSTITUCIÓN DE LA REPÚBLICA DEL ECUADOR, 
LEYES, DECRETOS, RESOLUCIONES, NORMATIVAS, 
LA EPMTPQ EFECTUÓ SEGUIMIENTO, 
EVALUACIÓN Y EXIGIBILIDAD DE LAS POLÍTICAS 
PÚBLICAS DE PROTECCIÓN DE DERECHOS DE LOS 
GRUPOS DE ATENCIÓN PRIORITARIA, RAZÓN 
POR LA CUAL EMITIÓ DENTRO DE SUS POLÍTICA 
INTERNAS, EL PLAN RETORNO PROGRESIVO A 
ACTIVIDADES, POR MOTIVO DE LA PANDEMIA 
POR COVID-19.

 LA EPMTPQ SE TIENE ACTUALMENTE EN SU 
NÓMINA A 82 PERSONAS ADULTAS - 
MAYORES.

LA UNIDAD DE BIENESTAR SOCIAL REALIZA 
UN TRABAJO PERMANENTE CON LOS 
ADULTOS MAYORES, EN CUANTO A 
OTORGARLES INFORMACIÓN Y 
ASESORAMIENTO PARA LA PARTICIPACIÓN E 
INVOLUCRAMIENTO EN LAS INSTITUCIONES 
ESPECIALIZADAS EN ATENCIÓN A ESTE GRUPO 
PRIORITARIO, CONTANDO ENTES LAS 
PRINCIPALES ACTIVIDADES, LAS SIGUIENTES:

DURANTE EL AÑO 2020, SE REALIZÓ 
COORDINACIÓN INTERINSTITUCIONAL PARA 
QUE EL GRUPO DE ADULTOS MAYORES DE LA 
EMPRESA PARTICIPEN EN EL PROGRAMA 60 Y 
PIQUITOS DEL PATRONATO MUNICIPAL, ASÍ 
COMO ACTIVIDADES FÍSICAS Y 
CONVERSATORIOS PARA LA NUEVA ETAPA 
DEL ADULTO MAYOR.

ASÍ MISMO, DANDO CUMPLIMIENTO A LAS 
DIRECTRICES EMITIDAS POR LOS ENTES 
RECTORES EN MATERIA DE SALUD Y EMPLEO,  
SE PRIORIZÓ EN EL TELETRABAJO Y ESTADO 
DE VULNERABILIDAD PARA NUESTROS 
TRABAJADORES Y SERVIDORES.

POLÍTICA: PROMOVER ESPACIOS PÚBLICOS 
ADECUADOS, INCLUYENTES Y DE CALIDAD PARA LAS 
PERSONAS ADULTAS MAYORES.

FOMENTAR UN SISTEMA DE TRANSPORTE PÚBLICO, 
INCLUYENTE, SEGURO, DIGNO Y ADAPTADO A LOS 
REQUERIMIENTOS Y NECESIDADES DE LAS PERSONAS 
ADULTAS MAYORES.

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS 
PÚBLICAS INTERCULTURALES SI

DE CONFORMIDAD LO ESTABLECIDO EN LA 
CONSTITUCIÓN DE LA REPÚBLICA DEL ECUADOR 
EN SU ARTÍCULO 1 SEÑALA "EL ECUADOR ES UN 
ESTADO CONSTITUCIONAL DE DERECHOS Y 
JUSTICIA, SOCIAL, DEMOCRÁTICO, SOBERANO, 
INDEPENDIENTE, UNITARIO, INTERCULTURAL, 
PLURINACIONAL Y LAICO ..." LA EPMTPQ DENTRO 
DE LA REFORMA AL REGLAMENTO INTERNO 
PARA LA ADMINISTRACIÓN DEL TALENTO 
HUMANO, APROBADO MEDIANTE RESOLUCIÓN 
ADMINISTRATIVA GG- 008- 2020 DE 31 DE 
MARZO DEL 2020, INCLUYE LAS FORMAS DE 
VINCULACIÓN DE PERSONAL, SIN DISTINCIÓN DE 
GRUPOS INTERCULTURALES Y ETNIORACIALES; 
SIN EMBARGO UNA VEZ QUE SE ESTABLEZCA EL 
INGRESO MEDIANTE CONCURSOS DE MÉRITOS Y 
OPOSICIÓN SE APLICARÁ LO REZADO EN LA 
CARTA MAGNA DEL ESTADO.

EN EJERCICIO FISCAL 2020,  NO SE CONTRATÓ 
NINGUNA PERSONA PERTENECIENTE A ESTOS 
GRUPOS ÉTNICOS: AFRO ECUATORIANOS, 
INDÍGENAS Y MONTUBIOS

POLÍTICA: PROMOVER EL DIÁLOGO INTERCULTURAL 
ENTRE EL ESTADO Y LAS NACIONALIDADES Y 
PUEBLOS, PARA ESTABLECER LA 
CORRESPONSABILIDAD Y ARMONÍA EN EL BUEN 
VIVIR DEL PAÍS
LINEAMIENTOS:
PROMOCIÓN PARA LA  INCORPORACIÓN DE 
PERSONAL DE PUEBLOS Y NACIONALIDADES DENTRO 
CARGOS DE NIVEL OPERATIVOS Y ADMINISTRATIVO  
MEDIANTE EL OTORGAMIENTO DE PUNTAJE 
ADICIONAL EN LOS SISTEMAS MERITOCRÁTICOS.

MECANISMOS DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA:

ASAMBLEA CIUDADANA:



MECANISMOS DE CONTROL SOCIAL:

MECANISMOS DE CONTROL SOCIAL GENERADOS POR LA COMUNIDAD PONGA SI o NO NÚMERO DE MECANISMOS LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA 
INSTITUCIÓN

VEEDURÍAS CIUDADANAS
SI 1 http://www.trolebus.gob.ec/rendiciones/2020/veeduria%20ciudadana%202020.pdf

OBSERVATORIOS CIUDADANOS
NO 0 NO APLICA

DEFENSORÍAS COMUNITARIAS
NO 0 NO APLICA

COMITÉS DE USUARIOS DE SERVICIOS
NO 0 NO APLICA

OTROS
NO 0 NO APLICA

FASE 1: Planificación y facilitación del proceso desde la asamblea ciudadana
PROCESO DE RENDICIÓN DE 

CUENTAS
PONGA SI O 

NO
DESCRIBA LA EJECUCIÓN DE ESTE MOMENTO LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN OBSERVACIONES

1. LA CIUDADANÍA / ASAMBLEA 
LOCAL CIUDADANA PRESENTÓ LA 
LISTA DE TEMAS SOBRE LOS QUE 
DESEA SER INFORMADA

SI

ASAMBLEA CIUDADANA http://www.trolebus.gob.ec/index.php/component/rsform/form/17-
formulario-rendicion-de-cuentas-2020

El formulario está habilitado para recibir los aportes de la ciudadanía 
sobre el informe de Rendición de Cuentas 2020 de la Empresa 
Pública Metropolitana de Transporte de Pasajeros de Quito 
(EPMTPQ), en torno a los aspectos positivos que deben fortalecerse 
o conservarse y los aspectos que deben corregirse para mejorar la 
gestión en la empresa.

2. LA INSTANCIA DE 
PARTICIPACIÓN DEL TERRITORIO 
Y LA ENTIDAD CREARON EL 
EQUIPO TÉCNICO MIXTO Y 
PARITARIO (CIUDADANOS Y 
AUTORIDADES/TÉCNICOS) QUE SE 
ENCARGARÁ DE ORGANIZAR Y 
FACILITAR EL PROCESO

SI

Delegados de la asamblea ciudadana de Quito 
participaron en la revisión del informe de gestión de la 
EPMTPQ.

http://www.trolebus.gob.ec/rendiciones/2020/REVISION
%20INFORME%20RC%202020.pdf

Asambleísta presentan comentarios que se mantuvo en el año 2020,  
en el aforo de los buses considerando los riesgos por pandemia

3. EL EQUIPO TÉCNICO MIXTO Y 
PARITARIO (CIUDADANOS Y 
AUTORIDADES/TÉCNICOS) 
CONFORMARON  2 
SUBCOMISIONES PARA LA 
IMPLEMENTACIÓN DEL PROCESO: 
UNA LIDERADA POR LA ENTIDAD Y 
UNA LIDERADA POR LA 
CIUDADANÍA / ASAMBLEA 
CIUDADANA

SI

Delegados de la asamblea ciudadana de Quito 
participaron en la revisión del informe de gestión de la 
EPMTPQ.

http://www.trolebus.gob.ec/rendiciones/2020/REVISION
%20INFORME%20RC%202020.pdf

Equipos conformados para la elaboración del informe de Rendición 
de Cuentas 2020

MECANISMOS - ESPACIOS DE PARTICIPACIÓN EXISTE UNA 
ASAMBLEA 

CIUDADANA 
EN SU 

TERRITORIO

SÓLO SI CONTESTÓ SI INGRESE 
LOS DATOS DEL 

REPRESENTANTE

PLANIFICÓ LA GESTIÓN DEL 
TERRITORIO CON LA 

PARTICIPACIÓN DE LA 
ASAMBLEA CIUDADANA

¿EN QUE FASES DE LA 
PLANIFICACIÓN 

PARTICIPARON LAS 
ASAMBLEAS CIUDADANAS Y 

CÓMO?

QUÉ ACTORES 
PARTICIPARON

DESCRIBA LOGROS ALCANZADOS 
EN EL AÑO

NO APLICA

NO

NOMBRE NO APLICA

E-MAIL NO APLICA

TELÉFONO NO APLICA

NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA

PROCESO DE RENDICIÓN DE CUENTAS:

FASE 2: Evaluación de la gestión y redacción del informe de la institución
PROCESO DE RENDICIÓN DE 

CUENTAS
PONGA SI O 

NO
DESCRIBA LA EJECUCIÓN DE ESTE MOMENTO LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN OBSERVACIONES

1. LA COMISIÓN LIDERADA POR LA 
ENTIDAD  REALIZÓ LA 
EVALUACIÓN DE LA GESTIÓN 
INSTITUCIONAL

SI

Mediante video conferencia, el día 28 de mayo se realizó 
la revisión del informe de gestión 2020

http://www.trolebus.gob.ec/rendiciones/2020/REVISION
%20INFORME%20RC%202020.pdf

Asambleista presentan comentarios que se mantuvo en el año 2020,  
en el aforo de los buses considerando los riesgos por pandemia

3. LA COMISIÓN LIDERADA POR LA 
ENTIDAD LLENÓ EL FORMULARIO 
DE INFORME DE RENDICIÓN DE 
CUENTAS ESTABLECIDO POR EL 
CPCCS

SI

Se considero temas relacionados a las inquietudes 
ciudadanas que ingresaron mediante el formulario 
publicado en la página web

http://www.trolebus.gob.ec/rendiciones/2020/FORMULARIO
%20EPMTPQ%202020%20-%20PRELIMINAR.pdf

formulario previo a la deliberación pública con datos de la gestión 
realizada durante el años 2020

4. TANTO EL FORMULARIO DE 
RENDICIÓN DE CUENTAS PARA EL 
CPCCS , COMO EL INFORME DE 
RENDICIÓN DE CUENTAS PARA LA 
CIUDADANÍA FUERON 
APROBADOS POR LA MÁXIMA 
AUTORIDAD DE LA ENTIDAD

SI

Una vez consolidado los logros institucionales se envío 
el informe al Gerente General para su revisión y posterior 
firma

http://www.trolebus.gob.ec/images/noticias/INFORME
%20RENDICION%20DE%20CUENTAS%202020%20-
%20EPMTPQ.pdf

Informe levantado con los logros institucionales, aportes ciudadanos 
(mediante el formulario publicado) y revisión de los delegados

5. LA ENTIDAD ENVIÓ EL INFORME 
DE RENDICIÓN DE CUENTAS 
INSTITUCIONAL A LA INSTANCIA 
DE PARTICIPACIÓN Y A LA 
ASAMBLEA CIUDADANA

SI

MÁS DÍAS http://www.trolebus.gob.ec/rendiciones/2020/ENTREGA%20DE
%20INFORME%20Y%20FORMULARIO%20ASAMBLEA.pdf

La Secretaria General de Coordinación Territorial y Participación 
Ciudadana, consolido los informes de todas las instituciones del 
Municipio, los cuales fueron entregados mediante Memorando Nro. 
GADDMQ-SGCTYPC-2021-0263-M y mediante correo electrónico el 
día 17 de junio de2021 a los delegados de la Asamblea de Quito, 
obteniendo su contestación “ACTA RECEPCIÓN” el día 18 de junio 
de 2021,

2. LA COMISIÓN LIDERADA POR LA 
ENTIDAD  REDACTÓ EL INFORME 
PARA LA CIUDADANÍA, EN EL CUAL 
RESPONDIÓ LAS DEMANDAS DE 
LA CIUDADANÍA Y MOSTRÓ 
AVANCES PARA DISMINUIR 
BRECHAS DE DESIGUALDAD Y 
OTRAS DIRIGIDAS A GRUPOS DE 
ATENCIÓN PRIORITARIA

SI

Se considero temas relacionados a las inquietudes 
ciudadanas que ingresaron mediante el formulario 
publicado en la página web

http://www.trolebus.gob.ec/rendiciones/2020/INQUIETUDES
%20CIUDADANASpdf.pdf

Los temas relevantes de la ciudadania fueron: seguridad, 
capacitación al personal operativo, aforo de buses

FASE 3: Evaluación ciudadana del informe institucional.
PROCESO DE RENDICIÓN DE 

CUENTAS
PONGA SI O 

NO
DESCRIBA LA EJECUCIÓN DE ESTE MOMENTO LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN OBSERVACIONES

1. LA ENTIDAD DIFUNDIÓ EL 
INFORME DE RENDICIÓN DE 
CUENTAS A TRAVÉS DE QUÉ 
MEDIOS

SI

PAG WEB<br>REDES SOCIALES http://www.trolebus.gob.ec/rendiciones/2020/DIFUSION
%20INFORME.pdf

Informe socializado en redes sociales y página web desde 20 de abril 
de 2021



DATOS DE LA DELIBERACIÓN PÚBLICA Y EVALUACIÓN CIUDADANA DE RENDICIÓN DE CUENTAS

Fecha en que se realizó la 
deliberación pública y evaluación 

ciudadana de rendición de 
cuentas:

N°  DE USUARIOS GÉNERO NACIONALIDADES O PUEBLOS

25/06/2021 27

MASCULINO FEMENINO GLBTI MONTUBIO MESTIZO CHOLO INDIGENA AFROECUATORIANO

13 14 0 0 26 0 0 1

DESCRIBA LAS SUGERENCIAS CIUDADANAS PLANTEADAS A LA GESTIÓN DEL GAD EN LA DELIBERACIÓN PÚBLICA Y EVALUACIÓN CIUDADANA
ENLISTE LAS DEMANDAS PLANTEADAS POR LA ASAMBLEA 

CIUDADANA / CIUDADANÍA
¿SE TRANSFORMÓ EN COMPROMISO EN LA DELIBERACIÓN PÚBLICA 

DE RENDICIÓN DE CUENTAS?
LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN (Acta de la deliberación pública firmada por los delegados 

de la Asamblea / ciudadanía)

Realizar una actividad conjunta con la comunidad (Caupicho y el troje) la 
secretaria de seguridad y la EPMTPQ en virtud de determinar estudios y 
acciones de mejora.

SI http://www.trolebus.gob.ec/rendiciones/2020/ACTA%20-%20MESA%20DE%20TRABAJO%20-
%20EPMTPQ.pdf

Inspección por parte de la EPMTPQ al sector conjuntamente con la 
comunidad (Caupicho y El Troje) para extensión de la ruta.

SI http://www.trolebus.gob.ec/rendiciones/2020/ACTA%20-%20MESA%20DE%20TRABAJO%20-
%20EPMTPQ.pdf

Se informará a la ciudadanía el momento de la adquisición de la nueva flota 
de buses eléctricos. 

SI http://www.trolebus.gob.ec/rendiciones/2020/ACTA%20-%20MESA%20DE%20TRABAJO%20-
%20EPMTPQ.pdf

2. LA ENTIDAD INVITÓ A LA 
DELIBERACIÓN PÚBLICA Y 
EVALUACIÓN CIUDADANA DEL 
INFORME DE RENDICIÓN DE 
CUENTAS A LOS ACTORES 
SOCIALES DEL MAPEO DE 
ACTORES QUE ENTREGÓ LA 
ASAMBLEA CIUDADANA 
DELIBERACIÓN PÚBLICA Y 
EVALUACIÓN CIUDADANA DEL 
INFORME DE RENDICIÓN DE 
CUENTAS A LOS ACTORES 
SOCIALES DEL MAPEO DE 
ACTORES QUE ENTREGÓ LA 
ASAMBLEA CIUDADANA

SI

Invitación realizada mediante correo electrónico a los 
ciudadanos 

http://www.trolebus.gob.ec/rendiciones/2020/INVITACION
%20CIUDADANOS.pdf

Invitación entregada a invitados

3. LA DELIBERACIÓN PÚBLICA Y 
EVALUACIÓN CIUDADANA DEL 
INFORME INSTITUCIONAL SE 
REALIZÓ DE FORMA PRESENCIAL 
REALIZÓ DE FORMA PRESENCIAL 
Y, ADICIONALMENTE, SE 
RETRANSMITIÓ EN VIVO, A 
TRAVÉS DE PLATAFORMAS 
INTERACTIVAS

SI

El evento se realizó en las oficinas de la EPMTPQ, 
ubicadas en la Av. 5 de Junio y Av. Rodrigo de Chávez, 
con invitados ciudadanos

http://www.trolebus.gob.ec/rendiciones/2020/EVENTO
%20PRESENCIAL%20DELIBERACION.pdf

Invitados que se registraron, participaron del evento de igual manera 
se transmitió en vivo en las redes sociales y mediante la aplicación 
de video conferencia en ZOOM

4. LA ASAMBLEA CIUDADANA / 
CIUDADANÍA CONTÓ CON UN 
TIEMPO DE EXPOSICIÓN EN LA 
AGENDA DE LA DELIBERACIÓN 
PÚBLICA Y EVALUACIÓN 
CIUDADANA DEL INFORME DE 
RENDICIÓN DE CUENTAS DE LA 
ENTIDAD

SI

0-30 min http://www.trolebus.gob.ec/rendiciones/2020/EVENTO
%20PRESENCIAL%20DELIBERACION.pdf

Posterior a la inquietud ciudadana, el Gerente General o las 
autoridades que moderaron las mesas de trabajo respondieron las 
inquietudes ciudadanas.   Video de la deliberación pública se 
comparte durante 14 días, posterior a la fecha del evento realizado

7. EN LA DELIBERACIÓN PÚBLICA 
DE RENDICIÓN DE CUENTAS SE 
REALIZARON MESAS DE TRABAJO 
O COMISIONES PARA QUE LOS 
CIUDADANOS Y CIUDADANAS 
DEBATAN  Y ELABOREN LAS 
RECOMENDACIONES PARA 
MEJORAR LA GESTIÓN DE LA 
ENTIDAD

SI

La EPMTPQ genero 3 mesas de trabajo, acorde a sus 
ejes de acción (Sostenibilidad, servicio al usuario y 
Tecnología y Modernización). 

https://twitter.com/TransporteQuito/status/140961835927302145
3?s=20

Cada mesa se organizo con un moderador y sistematizador para 
exponer cada eje de acción de la empresa

8. LA COMISIÓN LIDERADA POR LA 
CIUDADANÍA - RECOGIÓ LAS 
SUGERENCIAS CIUDADANAS DE 
CADA MESA QUE SE 
PRESENTARON EN PLENARIA

SI

Se genero actas por cada mesa de trabajo https://twitter.com/TransporteQuito/status/140961835927302145
3?s=20

El moderador dio espacio a responder las inquietudes ciudadanas 
por cada eje de acción

5. UNA VEZ QUE  LA ASAMBLEA 
CIUDADANA / CIUDADANÍA 
PRESENTÓ SUS OPINIONES, LA 
MÁXIMA AUTORIDAD DE LA 
ENTIDAD EXPUSO SU INFORME DE 
RENDICIÓN DE CUENTAS

SI

El evento se realizó con la presencia de la máxima 
autoridad de la empresa, el cual presentó el informe de 
gestión 2020 de la EPMTPQ

https://twitter.com/TransporteQuito/status/140961835927302145
3?s=20

Video de la deliberación pública se comparte durante 14 días, 
posterior a la fecha del evento realizado. En el cual se observa las 
preguntas y respuestas

6. EN LA DELIBERACIÓN PÚBLICA 
DE RENDICIÓN DE CUENTAS, LA 
MÁXIMA AUTORIDAD DE LA 
ENTIDAD RESPONDIÓ LAS 
DEMANDAS CIUDADANAS

SI

En la deliberación pública, existieron tres espacios en los 
cuales  los ciudadanos compartieron sus inquietudes, los 
cuales se dieron:  posterior a la presentación del informe 
de gestión del Gerente General,  durante el evento en 
redes sociales  y en las mesas de trabajo

https://twitter.com/TransporteQuito/status/140961835927302145
3?s=20

Video de la deliberación pública se comparte durante 14 días, 
posterior a la fecha del evento realizado. En el cual se observa las 
preguntas y respuestas

9. LOS REPRESENTANTES 
CIUDADANOS /  ASAMBLEA 
CIUDADANA FIRMARON EL ACTA 
EN LA QUE SE RECOGIÓ LAS 
SUGERENCIAS CIUDADANAS QUE 
SE PRESENTARON EN LA 
PLENARIA

SI

Las actas de cada mesa de trabajo se compartieron con 
los ciudadanos que asistieron al evento, las mismas 
contienen el registro de compromisos

https://twitter.com/TransporteQuito/status/140961835927302145
3?s=20

Los compromisos de cada mesa de trabajo será registrado en el plan 
de trabajo

FASE 4: Incorporación de la opinión ciudadana, retroalimentación y seguimiento.
PROCESO DE RENDICIÓN DE 

CUENTAS
PONGA SI O 

NO
DESCRIBA LA EJECUCIÓN DE ESTE MOMENTO LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN OBSERVACIONES

1. LA ENTIDAD  ELABORÓ UN PLAN 
DE TRABAJO PARA INCORPORAR 
LAS SUGERENCIAS CIUDADANAS 
EN SU GESTIÓN

SI

Posterior a la publicación del video de la deliberación se 
consolidara las inquietudes ciudadanas, las cuales serán 
de insumo para la creación del Plan de Trabajo

http://www.trolebus.gob.ec/images/noticias/PLAN%20DE
%20TRABAJO%20EPMTPQ.pdf

El plan de trabajo será socializado con las unidades involucradas, 
para su cumplimiento

2. LA ENTIDAD ENTREGÓ EL PLAN 
DE TRABAJO A LA ASAMBLEA 
CIUDADANA, AL CONSEJO DE 
PLANIFICACIÓN Y A LA INSTANCIA 
DE PARTICIPACIÓN PARA SU 
MONITOREO

SI

LA ASAMBLEA CIUDADANA http://www.trolebus.gob.ec/rendiciones/2020/Recepcion-Plan-de-
Trabajo-2021.pdf

El plan de trabajo será socializado en la página web para la 
ciudadanía y con las unidades involucradas, para su cumplimiento



MEDIOS DE 
VERIFICACIÓN

No. DE 
MEDIOS

PORCENTAJE DEL PPTO. DEL 
PAUTAJE QUE SE DESTINO A 

MEDIOS LOCALES Y REGIONALES

PORCENTAJE DEL PPTO. 
DEL PAUTAJE QUE SE 
DESTINÓ A MEDIOS 

NACIONAL

PORCENTAJE DEL PPTO DEL 
PAUTAJE QUE SE DESTINO A 
MEDIOS INTERNACIONALES

LINK AL MEDIO DE 
VERIFICACIÓN PUBLICADO EN 

LA PAG. WEB DE LA 
INSTITUCIÓN

NOMBRE DE LA RADIO MONTO MINUTOS

Radio 0.00 0.00 % 0.00 % 0.00 % NO APLICA

Prensa 0.00 0.00 % 0.00 % 0.00 % NO APLICA

Televisión 0.00 0.00 % 0.00 % 0.00 % NO APLICA

Medios digitales 0.00 0.00 % 0.00 % 0.00 % NO APLICA

Analizar las inquietudes planeadas por los ciudadanos:
- mantenimiento integral de toda la infraestructura física de la EPMTPQ
- cursos de concientización a los conductores, para que mejoren el nivel de 
manejo y cuidado de las unidades
- concientización al usuario no debería ser responsabilidad de la empresa, 
sino de forma coordinada con las demás entidades públicas.
- ampliación de la ruta alimentadora Capulí - Caupicho hacia el conjunto 
habitacional Divino Niño
- Mejorar la comunicación del conductor anunciando las paradas de cada 
corredor
- Coordinar con entidades educativas, para ejecutar capacitaciones que 
permita concientizar el adecuado uso del transporte público

SI http://www.trolebus.gob.ec/rendiciones/2020/ACTA%20-%20MESA%20DE%20TRABAJO%20-
%20EPMTPQ.pdf

DIFUSIÓN Y COMUNICACIÓN DE LA GESTIÓN INSTITUCIONAL:

TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACIÓN DE LA GESTIÓN INSTITUCIONAL Y DE SU RENDICIÓN DE CUENTAS:

MECANISMOS ADOPTADOS PONGA SI O NO LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PÁG. WEB DE LA INSTITUCIÓN

PUBLICACIÓN EN LA PÁG. WEB DE LOS CONTENIDOS ESTABLECIDOS EN EL ART. 7 DE LA LOTAIP SI http://www.trolebus.gob.ec/index.php/transparencia/documentos/transparencia-2020

PUBLICACIÓN EN LA PÁG. WEB DEL INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS Y SUS MEDIOS DE 
VERIFICACIÓN ESTABLECIDOS EN EL LITERAL M, DEL ART. 7 DE LA LOTAIP

SI http://www.trolebus.gob.ec/rendiciones/2019/FORMULARIO%20EPMTPQ%202019%20-%20ENTREGADO.pdf

PROCESOS DE CONTRATACIÓN Y COMPRAS PÚBLICAS DE BIENES Y SERVICIOS:

TIPO DE CONTRATACIÓN ESTADO ACTUAL LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE 
LA INSTITUCIÓN

ARRENDAMIENTO DE BIENES INMUEBLES Número Total Adjudicados  Valor Total Adjudicados Número Total Finalizados  Valor Total Finalizados

$1.00 $28,800.00 $0.00 $0.00 http://www.trolebus.gob.ec/rendiciones/2020/ARRENDAMIENTO
%20BIENES%20INMUEBLES.pdf

CATÁLOGO ELECTRÓNICO Número Total Adjudicados  Valor Total Adjudicados Número Total Finalizados  Valor Total Finalizados

$4.00 $101,772.72 $1.00 $1,940.40 http://www.trolebus.gob.ec/rendiciones/2020/catalogo%20electronico
%202020.pdf

CONTRATACIÓN DIRECTA Número Total Adjudicados  Valor Total Adjudicados Número Total Finalizados  Valor Total Finalizados

$1.00 $18,000.00 $0.00 $0.00 http://www.trolebus.gob.ec/rendiciones/2020/contratacion%20directa
%202020.pdf

CONTRATACIÓN EN SITUACIONES DE 
EMERGENCIA

Número Total Adjudicados  Valor Total Adjudicados Número Total Finalizados  Valor Total Finalizados

$9.00 $472,271.15 $9.00 $472,271.15 http://www.trolebus.gob.ec/rendiciones/2020/emergencia%202020.pdf

FERIA INCLUSIVA Número Total Adjudicados  Valor Total Adjudicados Número Total Finalizados  Valor Total Finalizados

$1.00 $93,196.43 $0.00 $0.00 http://www.trolebus.gob.ec/rendiciones/2020/feria%20inclusiva
%202020.pdf

LICITACIÓN Número Total Adjudicados  Valor Total Adjudicados Número Total Finalizados  Valor Total Finalizados

$1.00 $52,120.49 $0.00 $0.00 http://www.trolebus.gob.ec/rendiciones/2020/licitacion%202020.pdf

MENOR CUANTÍA OBRAS Número Total Adjudicados  Valor Total Adjudicados Número Total Finalizados  Valor Total Finalizados

$1.00 $87,346.42 $0.00 $0.00 http://www.trolebus.gob.ec/rendiciones/2020/menor%20cuantia%20obra
%202020.pdf

RÉGIMEN ESPECIAL (Todos los procesos) Número Total Adjudicados  Valor Total Adjudicados Número Total Finalizados  Valor Total Finalizados

$5.00 $958,876.25 $0.00 $0.00 http://www.trolebus.gob.ec/rendiciones/2020/regimen%20especial
%202020.pdf

SUBASTA INVERSA ELECTRÓNICA Número Total Adjudicados  Valor Total Adjudicados Número Total Finalizados  Valor Total Finalizados

$9.00 $871,803.63 $1.00 $36,841.00 http://www.trolebus.gob.ec/rendiciones/2020/subasta%20inversa
%202020.pdf

ENAJENACIÓN, DONACIONES Y EXPROPIACIONES DE BIENES:

TIPO BIEN VALOR TOTAL LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCIÓN

ENAJENACIÓN 1464 neumáticos $0.00 http://www.trolebus.gob.ec/rendiciones/2020/ENAJENACI%C3%93N%20NEUMATICOS%202020.pdf

ENAJENACIÓN 217 baterías $7,037.00 http://www.trolebus.gob.ec/rendiciones/2020/ENAJENACI%C3%93N%20BATERIAS.pdf

ENAJENACIÓN 66, 69 material ferroso $14,985.00 http://www.trolebus.gob.ec/rendiciones/2020/ENAJENACI%C3%93N%20MATERIAL%20FERROSO.pdf

INCORPORACIÓN DE RECOMENDACIONES Y DICTÁMENES POR PARTE DE LAS ENTIDADES DE LA FUNCIÓN DE TRANSPARENCIA Y CONTROL SOCIAL, LA 
PROCURADURÍA GENERAL DEL ESTADO Y CEAACES:

CUMPLIMIENTO DEL PLAN DE SUGERENCIAS CIUDADANAS DEL AÑO ANTERIOR IMPLEMENTADAS EN LA GESTIÓN INSTITUCIONAL

SUGERENCIA DE LA COMUNIDAD RESULTADOS DE LA IMPLEMENTACIÓN DE LA 
SUGERENCIA CIUDADANA

PORCENTAJE DE AVANCE 
DE LA IMPLEMENTACIÓN

LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN (Acta de la deliberación pública firmada por los 
delegados de la Asamblea / ciudadanía)

NO APLICA PARA LA EPMTPQ
NO APLICA PARA LA EPMTPQ EL AÑO ANTERIOR SE REALIZÓ 
DESDE EL MDMQ. PARA ESTA EMPRESA NO EXISTIO 
COMPROMISOS DE PORMEDIO

0.00 http://www.trolebus.gob.ec/images/noticias/INFORME%20RENDICION%20DE
%20CUENTAS%202020%20-%20EPMTPQ.pdf



ENTIDAD QUE RECOMIENDA N0. DE INFORME DE 
LA ENTIDAD QUE 

RECOMIENDA

NO. DE INFORME DE 
CUMPLIMIENTO

% DE 
CUMPLIMIENTO 

DE LAS 
RECOMENDACION

ES

OBSERVACIONES LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA 
PÁG. WEB DE LA INSTITUCIÓN

CONTRALORÍA GENERAL DEL ESTADO DAI-AI-0153-2014 DNAI-AI-0730-2018 100.00 % La EPMTPQ cumplió con todas las recomendaciones 
emitidas en el examen de la Contraloría General del Estado

https://www.contraloria.gob.ec/WFDescarga.aspx?
id=57458&tipo=inf

CONTRALORÍA GENERAL DEL ESTADO DAAC-0181-2015 DNAI-AI-0730-2018 100.00 % La EPMTPQ cumplió con todas las recomendaciones 
emitidas en el examen de la Contraloría General del Estado

https://www.contraloria.gob.ec/WFDescarga.aspx?
id=57458&tipo=inf

CONTRALORÍA GENERAL DEL ESTADO DAI-AI-0231-2015 DNAI-AI-0730-2018 100.00 % La EPMTPQ cumplió con todas las recomendaciones 
emitidas en el examen de la Contraloría General del Estado

https://www.contraloria.gob.ec/WFDescarga.aspx?
id=57458&tipo=inf

CONTRALORÍA GENERAL DEL ESTADO DADSySS-0001-2016 DNAI-AI-0730-2018 25.00 % El informe DADSySS-0001-2016 posee 4 recomendaciones:
CUMPLIDA:1
NO APLICAN: 3 

https://www.contraloria.gob.ec/WFDescarga.aspx?
id=57458&tipo=inf

CONTRALORÍA GENERAL DEL ESTADO DAI-AI-0656-2016 DNAI-AI-0438-2018 100.00 % La EPMTPQ cumplió con todas las recomendaciones 
emitidas en el examen de la Contraloría General del Estado

https://www.contraloria.gob.ec/WFDescarga.aspx?
id=53932&tipo=inf

CONTRALORÍA GENERAL DEL ESTADO DAI-AI-0255-2016 DNAI-AI-0730-2018 71.00 % El informe DAI-AI-0255-2016 posee 7 recomendaciones:
CUMPLIDAS: 5
PARCIALMENTE CUMPLIDAS: 1
NO CUMPLIDAS: 1

https://www.contraloria.gob.ec/WFDescarga.aspx?
id=57458&tipo=inf

CONTRALORÍA GENERAL DEL ESTADO DAI-AI-0490-2016 DNAI-AI-0730-2018 60.00 % El informe DAI-AI-0490-2016 posee 5 recomendaciones:
CUMPLIDAS: 3
NO CUMPLIDAS: 2

https://www.contraloria.gob.ec/WFDescarga.aspx?
id=57458&tipo=inf

CONTRALORÍA GENERAL DEL ESTADO DADSySS-0013-2016 DNAI-AI-0730-2018 35.00 % El informe DADSySS-0013-2016 posee 17 
recomendaciones:
CUMPLIDAS: 6
PARCIALMENTE CUMPLIDAS: 4
NO CUMPLIDAS: 3
NO APLICAN: 4

https://www.contraloria.gob.ec/WFDescarga.aspx?
id=57458&tipo=inf

CONTRALORÍA GENERAL DEL ESTADO DADySS-0016-2016 DNA5-0001-2017 80.00 % El informe DADySS-0016-2016 posee 10 recomendaciones:
CUMPLIDAS: 8
NO APLICAN: 2

https://www.contraloria.gob.ec/WFDescarga.aspx?
id=51197&tipo=inf

CONTRALORÍA GENERAL DEL ESTADO DAI-AI-0332-2016 DNAI-AI-0730-2018 50.00 % El informe DAI-AI-0332-2016 posee 2 recomendaciones:
CUMPLIDAS: 1
PARCIALMENTE CUMPLIDAS: 1

https://www.contraloria.gob.ec/WFDescarga.aspx?
id=57458&tipo=inf

CONTRALORÍA GENERAL DEL ESTADO DAI-AI-0334-2016 DNAI-AI-0570-2018 100.00 % La EPMTPQ cumplió con todas las recomendaciones 
emitidas en el examen de la Contraloría General del Estado

https://www.contraloria.gob.ec/WFDescarga.aspx?
id=55456&tipo=inf

CONTRALORÍA GENERAL DEL ESTADO DAI-AI-0833-2016 DNAI-AI-0730-2018 75.00 % El informe DAI-AI-0833-2016 posee 4 recomendaciones:
CUMPLIDAS: 3
NO APLICAN: 1

https://www.contraloria.gob.ec/WFDescarga.aspx?
id=57458&tipo=inf

CONTRALORÍA GENERAL DEL ESTADO DAI-AI-1213-2016 DNAI-AI-0730-2018 50.00 % El informe DAI-AI-1213-2016 posee 2 recomendaciones:
CUMPLIDAS: 1
NO CUMPLIDAS: 1

https://www.contraloria.gob.ec/WFDescarga.aspx?
id=57458&tipo=inf

CONTRALORÍA GENERAL DEL ESTADO DAI-AI-0169-2017 DNAI-AI-0730-2018 100.00 % La EPMTPQ cumplió con todas las recomendaciones 
emitidas en el examen de la Contraloría General del Estado

https://www.contraloria.gob.ec/WFDescarga.aspx?
id=57458&tipo=inf

CONTRALORÍA GENERAL DEL ESTADO DNA5-0001-2017 DNA5-0033-2019 58.00 % El informe DNA5-0001-2017 posee 2 recomendaciones:
CUMPLIDAS: 11
NO CUMPLIDAS: 8

https://www.contraloria.gob.ec/WFDescarga.aspx?
id=59326&tipo=inf

CONTRALORÍA GENERAL DEL ESTADO DNAI-AI-0438-2018 DNAI-AI-0455-2019 100.00 % La EPMTPQ cumplió con todas las recomendaciones 
emitidas en el examen de la Contraloría General del Estado

https://www.contraloria.gob.ec/WFDescarga.aspx?
id=60808&tipo=inf

CONTRALORÍA GENERAL DEL ESTADO DNA5-0006-2018 DNA5-0014-2019 100.00 % La EPMTPQ cumplió con todas las recomendaciones 
emitidas en el examen de la Contraloría General del Estado

https://www.contraloria.gob.ec/WFDescarga.aspx?
id=58642&tipo=inf

CONTRALORÍA GENERAL DEL ESTADO DNAI-AI-0337-2018 DPPch-0036-2020 50.00 % El informe DNAI-AI-0337-2018 posee 2 recomendaciones:
CUMPLIDAS: 1
NO CUMPLIDAS: 1

https://www.contraloria.gob.ec/WFDescarga.aspx?
id=64050&tipo=inf

CONTRALORÍA GENERAL DEL ESTADO DNAI-AI-0570-2018 DPPch-0036-2020 67.00 % El informe DNAI-AI-0570-2018 posee 6 recomendaciones:
CUMPLIDAS: 4
NO CUMPLIDAS: 2

https://www.contraloria.gob.ec/WFDescarga.aspx?
id=64050&tipo=inf

CONTRALORÍA GENERAL DEL ESTADO DNAI-AI-0615-2018 DPPch-0036-2020 27.00 % El informe DNAI-AI-0615-2018 posee 26 recomendaciones:
CUMPLIDAS: 7
PARCIALMENTE CUMPLIDAS: 2
NO CUMPLIDAS: 11
NO APLICAN: 6

https://www.contraloria.gob.ec/WFDescarga.aspx?
id=64050&tipo=inf

CONTRALORÍA GENERAL DEL ESTADO DNA5-0061-2018 DPPch-0028-2020 18.00 % El informe DNA5-0061-2018  posee 17 recomendaciones:
CUMPLIDAS: 3
NO CUMPLIDAS: 4
NO APLICAN: 10

https://www.contraloria.gob.ec/WFDescarga.aspx?
id=63806&tipo=inf


